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Direktoren far
forhabentlig bonus i ar

LEDER

Af Kim Osterbye,
formand for
Dansk Feengselsforbund

Om William Rentzmann skal have bonus
- eller ikke have bonus, afhanger af,
hvordan personalet har det, nar aret
slutter. Kriminalforsorgens direkter har
nemlig underskrevet en ny kontrakt,
hvor personalet star gverst pa listen.

Den arlige direkterkontrakt med
Justitsministeriet plejer ellers at veere
fyldt med driftsmdl om hurtigere sagsbe-
handlingstid, mindre venteko og feerre
undvigelser.

Men det er anderledes i ar. | arets
kontrakt er mal for udviklingen af perso-
nalet i stedet kommet i front. Det bety-
der, at direktaren skal opfylde en lang
reekke konkrete krav om personalets
udvikling, hvis han skal leve op til
kontrakten.

Det er meget positivt, at justitsmini-
steren pa den made sender et signal om,
at personalets vilkar gar forud for de
seedvanlige administrative mélsaetninger.

For det forste skal direkteren ned-
bringe nedslidning og sygefravaer blandt
personalet. Kravet er, at sygefravaeret i
2009 skal vaere mindre end i 2008. Det
er absolut et realistisk krav. | 2008 havde
Kriminalforsorgens medarbejdere nemlig
i gennemsnit 22 sygedage. Det var mere
end dobbelt s& mange sygedage som
statens gvrige medarbejdere.

| kontrakten bliver der ogsa stillet
krav om bedre uddannelse. Mélet er, at
bade nuveerende og kommende medar-
bejdere skal opleve Kriminalforsorgen
som en attraktiv arbejdsplads. | arets lgb
kommer der blandt andet test af en ny
lederuddannelse, og de forste elever skal
begynde pd den nye grunduddannelse.
Grunduddannelsen for de nye fangsels-
betjente kommer nu nok ferst i gang i
begyndelsen af naste ar.

Til gengeeld skal det nok lykkes i ar at
gennemfare opfelgning pd trivselsma-
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lingen og lederevalueringen. Opfelgning
kan jo have mange former. Jeg haber, at
det bliver i form af konkrete initiativer,
som kan meerkes ude pd institutionerne.

S& er det mere handgribeligt, nér der
star i kontrakten, at de faengselsbetjente,
som arbejder med seerligt kraevende ind-
satte, skal uddannes bedre. Det vil vi
holde direkteren op péd, for det er et
omrdde, som kraever nye tiltag.

P& samme mdde vil vi ogsd holde
direktgren op pé kravet om at reducere
alenevagter i faengsler og arresthuse.
Man ma habe, at direktaren er sa effek-
tiv, at han har held til helt at fijerne dem
iar.

Det bliver altsd spandende at se,
hvordan aret forlgber, og om direktaren
far bonus til nytar. Jeg haber det, for det
vil i givet fald betyde, at han har skabt
positive resultater for Kriminalforsorgens
medarbejdere. H
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Mange langtidssyge
faengselsbetjente

Langtidssygdom er arsagen
til over halvdelen af alle
sygedage i Kriminalforsorgen.

Sidste dr udgjorde langtidssygefravaeret
blandt det uniformerede personale 61 pro-
cent af det samlede sygefravaer i Krimi-
nalforsorgen. Til sammenligning udgjorde
langtidssyge kun 36 procent af sygefraveeret
hos statens evrige medarbejdere ifolge tal fra
Direktoratet for Kriminalforsorgen.

Langtidssygdom er dermed en af hoved-
arsagerne til det hgje sygefraveer i Kriminal-
forsorgen. | 2008 havde hver feengselsbetjent
i gennemsnit 21,6 sygedage, heraf skyldtes
13,2 dage - eller 61 procent - langtidssyg-
dom.

Faengselsbetjentenes sygefraveer er der-
med vaesentligt hgjere end Kriminalforsorgens
egen malsatning, som lyder pd maksimalt 17
arlige sygefravaersdage per medarbejder i de
lukkede feengsler, 13 i de dbne feengsler og 15
sygedage i arresthusene.

Formand for Dansk Faengselsforbund, Kim
Osterbye, mener, at tallene for sygefraveer er
bekymrende: "Det er en trist statistik, og den
er langt mere trist, end den behover at vaere.
Jeg tror, at vi kan undgd mange af de lange
sygeforlgb, hvis der tages fat om problemer-
ne meget tidligere. For eksempel ved, at man
hurtigere tilbyder skanestillinger.”

Og nar sygeforlebet ndr op over 30 dage
— som er definitionen pa langtidssygdom — sa
skal Kriminalforsorgen vaere bedre til at fa
kollegaerne tilbage pa arbejdspladsen igen.

"Jeg tror, det i hgj grad handler om kom-
munikation med den syge medarbejder.
Kollegaen skal fele, at hun eller han ikke er
glemt, og at man gerne vil have vedkommen-
de tilbage igen. Det tror jeg, at man nogle
gange forssmmer,” siger Kim Osterbye.

Vearst pa de lukkede fangsler
Veerst ser det ud med langtidssygefraveeret pa
de lukkede fangsler. Her skyldes 16 dage ud
af i alt 25 arlige sygedage langtidssygdom.
Seerligt hdrdt ramt er Statsfengslet i
Vridsleselille, hvor man havde 23 langtidssy-
gedage i 2008. Det svarer til 70 procent af
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Problemet med langtidssyge er storst i landets lukkede feengsler. Vearst ser det ud i

Statsfeengslet i Vridsloselille. Her havde medarbejderne i gennemsnit over 32 sygedage sidste

ar. Heraf skyldes 23 dage langtidssygdom.

det samlede sygefraveer pa 32 dage pr. med-
arbejder.

Feengselsinspekter Kim Andersen har ikke
veeret lang nok tid pa fangslet til at kunne
udtale sig om darsagerne til det hgje sygefra-
veer. Men han understreger, at han som
ny inspektor vil sette fokus pd at nedbringe
det:

"Som ledelse ma vi leve op til det ansvar,
vi har over for de syge og gere, hvad vi kan
for at f& medarbejderne hurtigere tilbage pa
arbejdspladsen,” siger han.

Som en ny méde at nedbringe sygefravae-
ret pd, navner han aftaler med kommunen
om flere medarbejdere, som kan komme i
fleksjob: " Vi vil satte saerligt ind over for det
her med en gget kontakt til kommunen, til til-
lidsrepraesentanter og selvfglgelig til den
enkelte,"” siger han.

Faengselsbetjente hardt ramt

Der er forskel pa Kriminalforsorgens forskelli-
ge personalegrupper. Hvor langtidssygdom
hos faengselsbetjente udger 61 procent af det
samlede sygefraveer, udger det 40 procent
hos kontorfunktionzrerne, 30 procent hos
socialrddgivere og kun 23 procent hos feeng-
selslaererne.

Specialkonsulent Mik Griining fra Direkto-
ratet for Kriminalforsorgen er enig i, at Krimi-
nalforsorgen har en udfordring i forhold til de
langtidssyge. Han stér i spidsen for Kriminal-
forsorgens sygefravaersenhed, der siden slut-

ningen af 2008 har besggt omkring tyve tje-
nestesteder.

"Pa den made har vi faet en god fornem-
melse af, hvordan man lokalt arbejder med
langtidssygefravaer. Vi har vejledt i konkrete
sager og har samtidig faet nogle veerktojer,
der gor os bedre i stand til fremadrettet at yde
hjeelp og radgivning,” siger han.

| gjeblikket arbejder man pa tre projekter,
der skal vaere med til at nedbringe langtidssy-
gefravaeret.

"Det handler om at fa sa meget viden om
den sygemeldte og sygdommen, som muligt.
Og samtidig skal vi finde frem til, hvilke arsa-
ger der medvirker til et for tidligt arbejdsop-
hor blandt det uniformerede personale. Her-
under de forudgdende langtidssygemeldin-
ger," forteeller Mik Griining.

Med projekterne gnsker Kriminalforsorgen
at forebygge de langvarige sygdomsforlgb
ved at udvikle kompetencerne hos de medar-
bejdere, der arbejder med meget kraevende
indsatte.

"Vi skal derhen, hvor de medarbejdere,
der arbejder med de seerligt kraevende indsat-
te, herunder unge med anden etnisk bag-
grund end dansk, misbrugere og indsatte
med personlighedsforstyrrelser og psykiske
lidelser, over tid kan modvirke psykisk ned-
slidning og derved undga et langvarigt syge-
forleb,” siger Mik Griining.

Af Andreas Graae



Storre magt til afdelingerne
pa Kobenhavns Fangsler

Mange sma afdelinger er
blevet til fa store pa
Kobenhavns Faengsler.
Afdelingerne er dermed mere
selvkarende i forhold til
tidligere.

Landets storste faangsel har samlet syv belaeg-
ningsafdelinger i to store afdelinger og har
skaret ned pd den gverste ledelse.

Faengselsinspektor Peter Vesterheden
siger om baggrunden: "Vi har valgt at lave en
ledelsesgruppe i hver afdeling, som i hgjere
grad tager ansvar for den daglige drift.
Tidligere blev flere beslutninger skubbet opad
til den gverste ledelse. Det betad, at de civile
medarbejdere — som for eksempel jurister og
okonomer — i nogle tilfeelde traf beslutninger
uden dialog med det uniformerede personale.
Det undgar man i hgjere grad i dag, hvor
beslutningerne tages teettere pa medarbej-
derne.”

Den nye organisation har veret i kraft i to
ar og gér pa tveers af feengslets tre adresser.
Afdeling 1 omfatter 360 fangselspladser i
Vestre Feengsel og Politigardens Faengsel.
Mens afdeling 2 bestar af 180 pladser i
Blegdamsvejens Fangsel og i Vestre Faengsel.
Det betyder, at en medarbejder kan flytte
adresse, men stadig blive i samme afdeling.

"Det gav uro i starten, fordi nogle af med-
arbejdere ikke var interesserede i at flytte. |
praksis har det dog vist sig at fungere godt.
Jeg mener, at det er en styrke for medarbej-
derne, at der er starre fleksibilitet i den enkel-
te afdeling. Det betyder, at man har mulighed
for at prove langt flere arbejdsopgaver,” siger
inspektoren.

Han ser organisationseendringen som et
led i udviklingen af faengslet: "Huvis vi skal
udvikle Kebenhavns Feengsler, sa skal vi star-
te fra toppen. Vi oplever allerede, at vores
ledere tager storre ansvar, og at den centrale
stab ikke fylder sa meget i den daglige drift,”
siger Peter Vesterheden og peger pa, at der
kun var to ledere i beleegningsafdelingerne
tidligere. | dag er der ti.

"Det giver lagt mere gennemslagskraft,
nér ledelsesgruppen er sterre. Lederne har
langt bedre mulighed for at drefte og sparre
med hinanden, hvis der er problemer. Og den
interne diskussion sikrer stgrre ensartethed i
ledernes praksis,” siger han.

Det var brug for

mere centralisering

Michael Vest er afdelingsleder for afdeling 2.
Han synes godt om den nye struktur. Han
mener, at den tidligere struktur var for flad.

"Man indferte for nogle ar siden en flad
struktur i Kebenhavns Faengsler for at gore op
med den meget centralistiske styring, som der
var forhen. Nu har vi mattet sande, at struk-
turen var blevet for flad. Vi tabte noget af
helheden i faengslet, ndr hver afdeling hand-
lede for sig selv. Det gik blandt andet ud over
gkonomien,” siger Michael Vest.

"Jeg er derfor meget stor fortaler for den
nye organisation, hvor vi er vendt tilbage til
en storre grad af centralisering. Man kan sige,
at vi har lavet en mellemting mellem de to
sidste organisationer, som der har veeret i
faengslet. Altsa mellem en meget central sty-
ring og en meget decentral styring.”

Det betyder bedre planlaegning: "Det er
nemmere at fa overblik og styre gkonomi og
personaleressourcer. Og vi har samtidig fdet
en mere smidig organisation,” siger han.

Indflydelse til medarbejderne
Afdelingsformand for Dansk Faengselsfor-
bund, David Jensen, er enig i, at den nye
organisation har veeret godt for styringen.

"Omradelederne har fiet mere ansvar, og
der er kommet styr pd gkonomien i faengslet,
men jeg vil dog gerne efterlyse, at det unifor-
merede personale bliver inddraget mere i
ledelsen. Vi oplever, at nogle mellemledere er
gode til at uddelegere opgaverne, men det
gelder ikke alle. Hvis den nye organisation
skal komme det sidste stykke ad vejen, sa skal
der ske endringer pa dette punkt,” siger
David Jensen.

Den problemstilling er fengselsledelsen
opmaerksom pa: "Ved at styrke mellemlaget i
vores organisation, haber vi pd, at der bliver
mere rum til dialog mellem medarbejdere og

Huvis vi skal udvikle Kebenhavns Fangsler,

sd skal vi starte fra toppen,” siger inspektor
Peter Vesterheden

ledere. Det synes jeg er lykkedes. Tidligere var
der ikke samme grad af forandringsvillighed.
Nu fungerer samarbejdet mellem ledere og
medarbejdere meget bedre, nédr der opstéar
problemer. Det gelder for eksempel, nar vi
skal handtere overbelaeg. Det var noget, som
tidligere kunne give store problemer i samar-
bejdet,” siger Peter Vesterheden.

Bandekrig kan give problemer
Det kan blive nedvendigt at sendre den nye
organisation igen. Organisationen bliver
nemlig truet fra en uventet hand. Bandekri-
gene i Kebenhavns gader kan betyde, at
organisationen igen skal splittes op i mindre
enheder.

"Det er vigtigt, at indsatte fra forskellige
bander ikke mader hinanden. Det er der risi-
ko for i dag. Derfor bliver det méske nedven-
digt at lave sterre opdelinger af feengslets
afdelinger. Og det kan betyde, at organisatio-
nen skal andres igen,"” siger Peter Vester-
heden. &

Af Seren Gregersen
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Millionunderskud i Ostjylland

6 Fangselsfunktionaeren - 5.2009

Der mangler over 15 millio-
ner pa budgettet i
Statsfeengslet Ostjylland.
Personalet frygter bespa-
relser pa leansummen. Nu
skal @konomistyrelsen hjeel-
pe fengslet.

Det er tilsyneladende dyrt at flytte fra et
gammelt statsfeengsel til et moderne et
af slagsen. For tredje ar i treek skal der
spares i det nye faeengsel pd Enner Mark.

| Statsfeengslet Ostjylland er under-
skuddet for 2008 nemlig pd 15,4 millio-
ner kroner, oplyser fangselsinspektor
Jorgen Bang. Underskuddet udger sale-
des knap 14 procent af den totalbevil-
ling, der var pa 112 millioner kroner i
2008.

Det er endnu ikke helt klart, hvad den
pracise arsag til det store underskud er,
men det ligger fast, at driften af faengslet
koster mere, end hvad man har budget-
teret.

Sterstedelen af underskuddet bestar
ifolge faengselsinspektaren af et merfor-
brug i driftsvirksomheden pé 12,3 millio-
ner. Oveni kommer sa et underskud i
produktionsvirksomheden pé 2,8 millio-
ner og endelig en overskridelse pd 0,3
millioner kroner i forbindelse med sats-
puljeprojekter.

"Vi har i fengslets ledelse droftet
underskuddet med Direktoratet for Kri-
minalforsorgen og er blevet enige om at
iveerksaette en budgetanalyse for naer-

Den fine arkitektur kan ikke bruges

til sd meget, hvis der ikke er personale
nok til at udfylde rammerne,” siger
Connie Thonsgaard.



Statsfeengslet Ostjylland havde i 2008 et budget pd 112 millioner kroner, men brugte 127 millioner kroner.
Der mangler 15 millioner i kassen.

mere at analysere budget og regnskab
samt egkonomistyringen i Statsfangslet
Ostjylland,” siger Jorgen Bang.

Denne analyse vil blive ivaerksat sna-
rest muligt: "Jeg forventer, at den vil
kunne afsluttes senest med udgangen af
maj mdned,"” siger faengselsinspektaren.

Frygter besparelser

pa personalet

Ifelge afdelingsformand for Dansk Faeng-
selsforbund, Connie Thonsgaard, er det
tredje ar i treek, at der skal spares pa bud-
gettet i feengslet, som &bnede i oktober
2006 som erstatning for Horsens Stats-
faengsel.

"For det forste skulle vi spare 10 pro-
cent pd budgettet, da vi flyttede fra
Horsens, fordi man mente, at de fysiske
rammer var bedre. Man mente, at den
forbedrede teknik, med mere automa-
tisk overvdgning ville spare medarbejde-
re.

Men det har vist sig ikke at holde
stik,” siger hun.

Den besparelse blev aret efter fulgt
op af en sparerunde pa i alt 13 millioner
kroner: "Det gik blandt andet ud over
personalet, hvor der blev sparet pa
bemandingen af afdelingerne. Her blev
der virkelig skéret ind til benet. Og nu

star vi over for endnu en sparerunde,”
siger Connie Thonsgaard.

Hun og resten af personalet frygter,
at man ogsa i dette tilfeelde vil spare pa
personalet for at f4 skonomien til at
hange sammen.

"Bemandingen skal formentlig ned.
Personalet har i forvejen svaert ved at fa
tingene til at haenge sammen. Det ender
med, at vi har nogle rigtig fine rammer
uden noget personale. Den fine arkitek-
tur kan ikke bruges til sa meget, hvis der
ikke er personale nok til at udfylde ram-
merne," siger hun.

Faengselsinspekteren vil dog ikke
lofte slaret for, hvor besparelserne kon-
kret rammer endnu.

"Jeg finder det rigtigst at afvente den
aftalte @konomiske analyse, inden vi
tager stilling til det videre forlgb. Der vil
dog i tiden frem, til analysen foreligger,
blive tale om en meget stram styring,
ligesom der skal gennemfgres mindre
justeringer og korrektioner i forbruget
efter ngje analyse,” siger Jorgen Bang.

Dyrt at reparere udstyr

Connie Thonsgaard mener, at under-
skuddet blandt andet skyldes den nye
teknik i feengslet: "Vi kan ikke reparere
den nye teknik selv. Det koster rigtigt

mange penge. Og der bliver ogsa brugt
mange penge pa lys og varme. Desuden
kerer vores veerksteder ikke optimalt.
Derimod er der ikke problemer pé lgn-
budgettet. Det haenger sammen,” siger
tillidsmanden.

Hun opfordrer feengslets ledelse til at
f& mere styr pd gkonomien: "Det er en
katastrofe, at fengslet ikke drives pa
forsvarlig vis. Vi har derfor skrevet til
inspektaren og opfordret ham til at fa
direktoratets gkonomifolk ind over.”

Finansministeriet skal ind over
| Direktoratet for Kriminalforsorgen er
man opmarksom pa problemet. Vice-
direkter, Ole Hansen, oplyser, at direk-
toratet har kontaktet Finansministeriet
for at fa @konomistyrelsen til at hjaelpe.
"Det er jo ganske mange penge, det
drejer sig om, sa vi har sat en hel del i
gang. Derfor har vi bedt @konomisty-
relsen om rad til, hvordan man kan und-
gd, at en sddan situation opstar igen.
Derneest ma vi sé& se pa, om der eventu-
elt skal aendres ved bevillingen,” siger
Ole Hansen. H

Af Saren Gregersen
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Jeg vil fortsaette
Vridslose-anden

Den nye inspektor i
Statsfaengslet i Vridslgselille,
Kim Andersen, vil fastholde
den sarlige and i fangslet,
som handler om dialog og
abenhed. Han forventer at
blive pa posten, indtil faengs-
let lukker i 2015.

"Det er vigtigt, at man taler med hinan-
den - og ikke om hinanden."”

Det er én af Kim Andersens hoved-
tanker, som han som ny inspekter pa
Statsfeengslet i Vridslgselille vil viderefg-
re pd faengslet. Han foler sig generelt
godt modtaget bade af medarbejdere og
ledere, efter han startede pa det nye job
i februar i ar:

"Det har veeret en meget, meget
positiv oplevelse at starte pa fangslet,”
forteeller Kim Andersen. Han kommer di-
rekte fra Statsfaeengslet pd Sebysegaard,
hvor han gennem sin tid som feengsels-
inspekter har sat fokus pa udvikling af
medarbejderne og organisationen.

"Det overraskede mig positivt, at det,
jeg troede, jeg kunne tage med mig,
allerede var her i form af den sdkaldte
"Vridslgse-and" — et fenomen, som har
eksisteret i mange ar, og som handler
om dialog og abenhed," siger han.

Teambuilding skal
forbedre arbejdsmiljoet
For godt et halvt ar siden fik Vridsleselille
fastholdt et pabud fra Arbejdstilsynet
vedrgrende darligt arbejdsmiljo. Ifglge
pabudet manglede de ansatte stotte fra
ledelsen i det daglige arbejde med de
indsatte, hvilket egede risikoen for ar-
bejdsskader som psykisk traethed, stress
og udbreendthed.

Det er den nye feengselsinspektars
opgave at forsgge at komme af med
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dette pabud. Til det formdl fik feengslet i
efterdret tilknyttet en arbejdsmiljeradgi-
ver.

"Vi skal selvfolgelig prove at komme
af med det her pabud. Konsulentfirmaet
Cowi har lavet en rapport med en hand-
lingsplan, som vi felger nu. Her er team-
building et af omdrejningspunkterne,”
forteeller Kim Andersen.

"Det er min plan at fortsette den
linje, der blev arbejdet med gennem det
sidste ar. At skabe et gkonomisk rade-
rum, s vi har mulighed for at lave sddan
nogle ting, som vi gor i dag,” siger han
og henviser til den teambuildingdag,
som han netop holder frokostpause fra.

Teambuildingen streekker sig over to
dage, og mottoet er: Et faengsel - et
hold! "Vi seatter fokus pa ledelse, rela-
tioner, forandringer, udvikling og pa
kommunikation — med ensket om at for-
bedre arbejdsforholdene pa faengslet,”
siger han og naevner blandt andet evalu-
ering af den enkelte leder: "Medar-
bejderne har veeret gode til at sige, hvad
de mener, der kan gores bedre i forhold
til samarbejdet med ledelsen.”

Vil hgjne medarbejdernes
markedsveerdi

Kim Andersen har desuden en plan om
at ville udvikle den enkelte medarbejder:

"Det er mit gnske, at markedsveerdi-
en for medarbejderne er hgjere om
nogle ar, end den er i dag. Forstdet pa
den made, at man hele tiden videreud-
vikler medarbejderne,” siger han og
fortseetter:

"Mit hab er, at vi gar fra den ngdven-
dige kompetenceudvikling til ogsa at
give medarbejderne mulighed for at ud-
vikle sig pa det personlige plan.”

En af de store udfordringer, som den
nye inspekter star over for, er at ned-
bringe sygefravaeret. Vridslgselille topper
nemlig Kriminalforsorgens sygefravaers-
statistik med godt 32 arlige sygedage,

Selvom Statsfeengslet i Vridslgselille
lukker om fa ar, sa har feengselsinspek-
tor Kim Andersen taenkt sig at udvikle
arbejdsforholdene for medarbejderne i
feengslet.

hvor sterstedelen skyldes langtidssyg-
dom.

"Jeg er klar over, at det generelle
sygefravaer er meget hgjt — ogsa hgjere,
end man normalt ser i fengslerne.
Derfor skal vi arbejde mere individuelt
med det og forsoge at saette fokus pd
det pd en anden méde end tidligere,”
siger Kim Andersen og lover, at blandt
andet MUS-samtaler bliver opprioriteret.

Sidste inspektor

i Egon Olsens fengsel

Det er besluttet fra politisk side, at Stats-
feengslet i Vridsleselille lukker, nar det
nye fengsel pa Falster dbner i 2015.
Men der er jo stadig nogle ar til, papeger
Kim Andersen:

"Det er klart, at der kommer en fase
om nogle ar, hvor vi skal finde ud af,
hvad der sker, nér det nye feengsel abner
pa Falster. Men det er jo stadig lidt ude i
fremtiden. Indtil da har jeg en mélseet-
ning om, at vi fastholder engagementet
—og jeg er der, den dag vi lukker," siger
han. &

Af Andreas Graae



Tilfredshed
med lederne

Kriminalforsorgens med-
arbejdere uddeler generelt
pane karakterer til deres
narmeste ledere i leder-
evalueringen. Medarbejderne
er dog mindre tilfredse, nar
det gaelder ledernes evner til
at lgse konflikter, motivere
og informere klart.

Sa er der endelig en samlet konklusion pd
Kriminalforsorgens store lederevaluering,
som blev gennemfort i begyndelsen af
aret. | undersggelsen blev knap 5.000
medarbejdere bedt om at besvare spergs-
mal om deres naeermeste leder.

Konklusionen er overvejende positiv.
Medarbejderne har samlet givet deres
ledere en score pa 2,9 ud af 4 mulige point.
Det betyder, at medarbejderne generelt er
enige i, eller taet pa at veere enige i, at deres
leder lever op til de otte ledelseskrav, som
Kriminalforsorgen stiller til sine ledere. Et
tretal pd skalaen svarer nemlig til, at man
er enig i undersggelsens forskellige pastan-
de.

Udviklingschef i Direktoratet for Krimi-
nalforsorgen, Lars Thuesen synes, at resul-
taterne er gode: "De viser, at vi pd mange
omrader er godt med i Kriminalforsorgen,

nar det handler om ledelse. Samtidig viser
resultaterne ogsa, at der er en raekke omra-
der, hvor der er et behov for seerligt fokus
og udvikling. Det er jo helt naturligt,” siger
han.

Udviklingschefen fremheever den hgje
svarprocent pd 82 procent i undersggelsen:
"Det vidner om, at medarbejderne er
engagerede og gerne vil bidrage til at
udvikle ledelsen. Det synes jeg er virkelig
positivt," siger han.

Loyale ledere

De hgjeste karakterer uddeler medarbej-
derne, nar de bliver spurgt om det ledelses-
krav, som handler om ledernes evner til at
sikre respekt  for beslutninger.
Medarbejderne giver her udtryk for, at
deres ledere i hgj grad er loyale over for de
beslutninger, der treeffes hgjere oppe, og at
lederne er gode til at forklare overordnede
beslutninger. | den modsatte ende tildeler
medarbejderne de laveste karakterer, nar
det handler om ledernes evne til at lgse
konflikter. Over halvdelen mener ikke, at
de har en chef, som er god til at lase kon-
flikter.

"Evnen til at handtere konflikter er en
meget veesentlig kompetence at mestre
som leder. Vi satter nu ind i forhold til dia-
log om konflikter og treening i at handtere
dem. Vi ved endnu ikke praecist hvordan
det skal ske, men er ved at se pa forskelli-
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Mir ledar er layal ewves Min lader tager kanflikier
for beslutninger, der
fr=ffes hejere oope

i oplabet

ge muligheder. Men det er helt givet, at vi
skal mestre dette omrade bedre i fremtiden
som samlet ledelse,” siger Lars Thuesen.

Blandt de seks gvrige ledelseskrav er
medarbejderne ogsa forbeholdne over for
ledernes evne til at motivere, informere
klart og vise handlekraft. De tre punkter er
med til at treekke det samlede gennemsnit
ned. Derimod giver medarbejderne bedre
karakterer til kravene om, at lederne skal
bruge kritik og fejl til forbedringer, at leder-
ne skal tenke pa tvers af
Kriminalforsorgen, og at de skal na falles
mal.

Udviklingsplan for hver leder
Undersggelsen skal nu bruges ude i feengs-
ler og arresthuse.

"Resultaterne indgar i den enkelte
leders udvikling. Konkret skal den enkelte
leder have en droftelse med sin egen leder
om resultaterne. P& baggrund af denne
droftelse udarbejdes en udviklingsplan,”
siger Lars Thuesen.

Han peger samtidig pa, at resultaterne
har stor vaerdi for Kriminalforsorgens gene-
relle indsats for bedre ledelse: "De giver os
meget viden om, hvor der er udviklingsbe-
hov og skal sattes ind," siger han.

Evaluering af gverste chefer?
| lederevalueringen er det kun medarbej-
dernes umiddelbare chefer, som er blevet
vurderet. Menige medarbejdere har altsa
ikke vurderet den overste ledelse i hver
institution. Det bliver maske lavet om, nar
evalueringen gennemfares igen i 2011.
"Inden naeste lederevaluering skal vi se
nermere pd, om lederevalueringen skal
gennemfores pd anden mdde. Om snittet i
forhold til, hvem der skal evalueres skal
aendres mv. Vi skal i den forbindelse over-
veje at inddrage ledere pa et hgjere plan,
lederkolleger og selvevaluering for at fa et
mere daekkende billede — et sakaldt 360
graders billede,” siger Lars Thuesen. B
Af Saren Gregersen

Medarbejderne er i hoj grad enige i, at deres
chefer er loyale over for de beslutninger,
som traeffes pa overste plan i Kriminalfor-
sorgen. De er mindre enige i, at cheferne er
hurtige til at lose konflikter. Svarene adskil-
ler sig mest pa de to spergsmal.
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Fangselsbetjente som
psykiatrimedarbejdere

Nu kan man fa en efterud-
dannelse og et bijob, der
bade giver nye faglige kom-
petencer og flere kroner pa
Ienkontoen.

Psykisk syge kriminelle skal ikke veere
anbragt i et arresthus eller faengsel. Det
har politikere og Direktoratet for Kri-
minalforsorgen gentagne gange sldet
fast. Det kreever dog, at den psykisk
syge kriminelle har en psykiatrisk diag-
nose, for ellers kan de godt vaere place-
ret i et arresthus eller faengsel.

Det kan vaere sveert som faengselsbet-
jent at handtere indsatte med psykiske
lidelser, fordi man ikke er uddannet til
det. Fangselsbetjente er dog i hgj kurs
hos Vikarbureauet PUS, som har specia-
liseret sig i at lose komplicerede opgaver
i psykiatrien.

Nina Nielsen er sygeplejerske og
teamleder pa Sjeelland, og hun mener, at
feengselsbetjente har nogle kompeten-
cer, der er brugbare i psykiatrien.

"Personer som arbejder med krimi-
nelle, har i forvejen en erfaring, der er
rigtig god at bygge videre pd. De er vant
til at veere taet pd mennesker, der har det
sveert, og de ved, hvordan de skal saette
graenser pa en veerdig made," siger hun.

Fra faengselsbetjent

til personalekonsulent

Rigo Vitali er 35 ar og har veeret ansat
som faengselsbetjent siden 1997. Han
blev som den farste faengselsbetjent til-
knyttet vikarbureauet PUS. Det var i
slutningen af 2005, hvor han var ansat
pa Statsfeengslet i Horsens.

"Jeg manglede udfordringer. Arbej-
det som faengselsbetjent var ved at blive
lidt for trivielt, og selvom jeg segte en
masse forskellige kurser, sa var det som
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Rigo Vitali.

regel forgaeves. Derfor ville jeg gerne
preve noget nyt,” siger han.

Gennem uddannelseog praktisk erfa-
ring fra psykiatrien, oplevede Rigo Vitali
en markant forandring i sin méade at
teenke og handle pd, nar han gik pa
arbejde som faengselsbetjent. De veerk-
tajer, som han havde faet, anvendte han
blandt andet til den daglige dialog med
indsatte og til at tackle konfrontationer
med indsatte pa en anderledes made.
Det var da ogsd noget, der blev positivt
bemaerket i faengslet.

For 2 ar siden blev han ansat som
personalekonsulent i PUS vikar Jyllands
afdeling. Derfor har han i gjeblikket
orlov fra Kriminalforsorgen. En af ar-
bejdsopgaverne er at rekruttere og an-
sette kvalificerede fangselsbetjente,
som er interesserede i at have en ekstra
indkomst og udvide sine faerdigheder
indenfor det psykiatriske omrade. Rigo
Vitali er overbevist om, at andre faeng-
selsbetjente vil kunne bruge et bijob i
psykiatrien som en gjendbner til arbejdet
i fengslet.

Efteruddannelse

med perspektiv

Fer man bliver kastet ud i psykiatrien, til-
byder Vikarbureauet PUS sin egen til-
leegsuddannelse som psykiatrimedarbej-
der, s& man bliver rustet til at klare opga-
verne forsvarligt. Uddannelsen bestér af
12 dages teori, 10 dages praktik i psyki-
atrien og supervision. Under forlobet
leerer man om psykiatriske diagnoser,
herunder psykose, angst, mani, misbrug
og personlighedsforstyrrelser. Derudover
undervises blandt andet i lovgivning,
virkning af medicin, kommunikation og
konflikthandtering.

"Hvis man efterfglgende finder ud af,
at man alligevel ikke har lyst til at arbej-
de i psykiatrien, s& har man stadigvaek
faet en efteruddannelse, som man vil
kunne bruge i arbejdet som faengsels-
betjent,” siger Rigo Vitali.

Det er dog ikke hvem som helst, der
kan komme i betragtning. For at blive
optaget pa uddannelsen skal man vaere
fastansat som fangselsbetjent.

Derudover kraeves gode personlige
egenskaber, og derfor far alle ansggere
lavet en psykologisk test og kommer til
en ansettelsessamtale.

Man kan ikke komme til at arbejde pa
fuld tid som vikar. Rigo Vitali slar ogsa
fast, at et bijob som psykiatrimedarbej-
der hos PUS Vikar aldrig mé overskygge
arbejdet som faengselsbetjent. Derfor er
der heller ingen forventninger om, at
man har et bestemt antal vagter i
bureauet.

"Vi ensker ikke at faengselsbetjente
skal opsige deres job. Tveertimod. For os
er et godt samarbejde med Kriminal-
forsorgen vigtigt, s& faengslerne ser det
som en styrke, at der er denne mulighed
for faglig og personlig udvikling,” siger
Rigo Vitali. Vikarbureauet har da ogsa
allerede veeret i positiv dialog med flere
faengsler, heriblandt Statsfeengslet @st-
jylland og Kgbenhavns Faengsler.



Ingen kontakt med kriminelle
Som psykiatrimedarbejder hos PUS vikar
kan man komme til deekke vagter pa for-
skellige typer af psykiatriske arbejdsste-
der, blandt andet hospitaler, specialinsti-
tutioner og boenheder. Faengselsbetjen-
te vil dog primeert blive anvendt som
arbejdskraft pa bureauets egne bosteder,
Stentoft ved Kolding og Egebo ved Nr.
Asmindrup. Disse institutioner huser
psykisk syge, der er sd darlige, at de ikke
kan veere pa en almindelig institution.

For at en faengselsbetjent ikke skal
komme i kontakt med nogen, som man
matte kende fra arbejdet i feengslet, bli-
ver det sikret, at man ikke kommer til at
arbejde med psykisk syge, der er straffe-
de.

Forbundet: God idé men pas pa
Der skulle vel sadan set vare al mulig
grund til at tro, at Kriminalforsorgen kan
fa gleede af, at faeengselsbetjente far til-
fort ny ferdigheder og erfaringer.
Formand for Dansk Faengselsforbund,
Kim Osterbye, stiller sig ogsa positiv
overfor ideen.

"Det er fint, at man via et bijob kan
blive bedre rustet til at have med psykisk
syge at gore, nar nu det er hverdag i
Kriminalforsorgen, at de psykisk syge er
der," siger han.

Kim Qsterbye papeger dog, at man
som udgangspunkt skal vaere papasselig
med at arbejde for meget i bade jobbet
som feengselsbetjent og i et sammenlig-
neligt job. "Det kan vere kreevende, og
det nytter jo ikke noget, at man aldrig
kan hvile ud mentalt, fordi man i sin fri-
tid arbejder med belastede og syge men-
nesker,” siger han. B

Af Jimmi F. Jorgensen

Bostedet Stentoft ved Kolding

VIKAR

Vikarbureauet PUS blev stiftet i 2000 som landets forste
vikarbureau med det psykiatriske omrade som speciale. |
dag er PUS landets storste psykiatriske vikarbureau med
mere end 2000 vikarer. Udover psykiatrimedarbejdere
har bureauet tilknyttet sygeplejersker, social og sund-
hedsassistenter, plejere og padagoger.

Der er i gjeblikket tilknyttet ca. 10 fangselsbetjente til
bureauets afdeling i Jylland og 20-25 fengselsbetjente i
afdelingen pa Sjelland.

Hvis man er interesseret i yderligere oplysninger om
arbejdet som psykiatrimedarbejder, kan man ga ind pa
www.pusvikar.dk eller kontakte personalekonsulent,
Rigo Vitali pa telefon: 30 78 36 06
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Hvornar mon sundheds-
myndighederne lukker butikken

Hvis den lokale kebmand har
27 sure smileys, 111 jevnt
mellemforngjede og kun 27
glade smileys er det naeppe
hans butik, man vil besgge
sa leenge, der er andre dbne
butikker i narheden.

Nu er det ikke sandsynligt, at vores
butik, Kriminalforsorgen, bliver lukket
lige forelobig. Ligeledes vil man naeppe
heller opleve, at ens lokale ksbmand far
sa mange sure og mellemforngjede smi-
leys. Han har sgvnlase natter allerede
efter den farste mellemforngjede smiley,
og han far ikke hvile, for han har faet
lost sit problem. Det er noget andet
i Kriminalforsorgen. Butiksbestyrerne
rammes ikke pa deres
Kundekredsen er sikker. Personale kan
de som regel ogsa fa. Det kan ganske
vist knibe lidt i skonomiske opgangsti-
der, men heldigvis lurer der jo altid en
krise i horisonten. Aktiekurserne skal
ikke falde mange point, ferend arbejds-
losheden stiger til gleede for pressen og
Kriminalforsorgen. Pressen far noget at
skrive om, og sd bliver arbejdsgiverne
nervgse, hvilket medferer, at arbejdslas-
heden stiger, og nar arbejdslgsheden sti-
ger, sa stiger interessen for at blive
statsansat, og sa bliver Kriminalforsor-
gen glad.

Butikken kan altsa drives videre, selv-
om der er noget galt med butikken. Nu
er det jo ikke nedvendigvis fordaervede
varer, der er pd hylderne, men der kan
godt veere knas med hygiejnen, hvilket
udmeerket kan gare det til en kvalmende
oplevelse at g pd arbejde.

Kebmanden skal nok fa gjort rent.
Det kniber tilsyneladende lidt mere i
vores andelsforretning. Her har besty-
relsen en ganske god ide om, hvor der

udkomme.
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treenger til rengering, men det kniber
dbenbart med at fa butiksbestyrerne til
at tage fat, hvor det er galt. De vil helle-
re treekke sig tilbage til bestyrergangen
med de store, lyse lokaler og fine mabler
eller magdes med kollegerne i branche-
foreningen og i sken samdraegtighed
besvaere sig over personalet og vel isaer
deres navenyttige tillidsmaend.

Hvor kommer lugten fra

Nu er der igen er lavet en trivselsunder-
spgelse, som peger pd de samme ting,
som de tidligere undersggelser ogsa
viste. Og denne gang er undersggelsen
endda seerdeles omfattende, samtidig
med at den er direkte sammenlignelig
med det gvrige arbejdsmarked. Og det
er jo ganske dejligt, for det giver trods alt
argumenterne en vis styrke. Omvendt er
det pd en made sorgeligt, at undersg-
gelsen kommer ud med et sa nedslaende
resultat, for hvor mange undersggelser
og analyser har vi efterhdnden veret
igennem i Kriminalforsorgen, og hvor
leenge siden er det, at vi havde den
beremte Camp 06 — Godt arbejde? Der
har veeret holdt teambuildingkurser pa
fine hoteller, og vi har hert foredrag om
medansvar og om at se muligheder i ste-
det for begraensninger. Vi ved nu, at syg-
dom ikke leengere er en privat sag. Hvor
var det rart, om man kunne overlade
smerten i et braeekket ben til arbejdsplad-
sen.

Det er stadig intet nyt under solen
med hensyn til arbejdsmiljget. Der har
veeret talt og skrevet i det uendelige om,
at nu havde man lige det veerktej, der
manglede for at forbedre arbejdsmiljget.
Saledes ogsa nu. Allerede i februarnum-
meret af dette blad kunne man lase, at
direktoratet allerede nu starter en seerlig
indsats i de lukkede faengsler. Der skal
0gsd holdes nogle regionale mader, hvor
tjenestestederne praesenteres for under-
sogelsens resultat. Der skal nok veere

nogle, der bliver overraskede, néar de
horer om den undersggelse. Men det
skal s& munde ud i en opfalgningsplan.
Vi kan ogsa vente os nogle trivselsdage
og noget om mobning. Pudsigt nok er
det stadig nede i basisgruppen, at det til-
syneladende skal forega. Det er som om,
at hver gang medarbejderne pdpeger
nogle problemer med ledelsen, sa ryger
de pd teambuilding eller til trivselsdage.
Er mobning et tema her?

Typisk nok sa heefter udviklingschefen
i direktoratet sig ved, at 85 % er tilfred-
se og foler samme trivsel, som resten af
arbejdsmarkedet, sarligt pd punkter som
arbejdstempo og indflydelse. Han haefter
sig ogsa traditionelt ved problemer med
information og kommunikation som skal
forbedres — igen. "Nar medarbejderne
ved, hvad der forventes af dem, sa ska-
ber det forhabentlig ogsd mere tillid,”
siger udviklingschefen. | de seneste
maneder har vi hert om mange, der har
faet masser af information og har haft en
seerdeles teet kommunikation med deres
bankradgiver, men sd vidt det forstds,
har det ikke medfart, at folk har faet den
helt store tillid til bankrddgiverne. Sa
mon ikke der skal sgges et andet sted
eller pa en anden méade.

Rollekonflikten

- den nye syndebuk

Til alle tider har man ledt efter en synde-
buk, ndr noget gik galt. Man erindrer at
have laest en gammel beretning om en
lysengel, der faldt uheldigt ud og blev
disciplinaert forflyttet til keelderetagen
med funktion som fyrbader med hoved-
opgaven at stege de senere tilkomne
syndebukke. Med trivselsundersggelsen
strammer det alvorligt til, men heldigvis
er der mange, der peger pa, at de er i
tvivl om, hvilken rolle de spiller i forestil-
lingen. | februarnummeret af Feengsels-
funktionaeren udtaler direkteren for
Kriminalforsorgen sig netop om rolle-



konflikten som et problem. Han mener,
at den dobbelthed, der ligger i at feeng-
selsbetjenten bade skal arbejde med at
gennemfare frihedsbergvelsen og med
at stotte og motivere den demte, gor at
mange ikke kan finde ud af, hvad der
forventes af dem. Hvis det er korrekt, sa
tegner det ikke godt, for sa har man for-
sgmt noget i de tre ar, som grunduddan-
nelsen varer. Fra flere sider peges der pa,
at det netop er faengselsbetjentene, der
oplever denne konflikt. Hvordan kan det
nu veere? Det burde ikke vaere et pro-
blem, nar man efter endt uddannelse
med rigelige mangder teori og praktik
star som fuldt operativ feengselsbetjent.
Man har jo lert, hvordan konflikter
handteres helt fra bunden og op til skjol-
de, hjelme, benskinner og sikringsceller.
Man har lert om sagsbehandlingens
mysterier og er ganske velbevandret i
socialleeren, s& man kan vejlede og hjeel-
pe den stakkels demte med i hvert fald
en del af hans problemer.

Nar man sdledes peger pa mangler i
kommunikationen og forventer, at man
ved at tale mere om rollekonflikter kan
lose problemet, sd tager man fejl.
Problemet er snarere, at enten har man
veegtet opgaverne forkert i uddan-
nelsen, eller ogsa bruger de lokale
ledelser deres personale forkert. Endelig
kan problemet med rollekonflikter
udmeerket veere en kombination af
begge dele.

| aprilnummeret af Faengselsfunktio-
neeren beskriver professor Tage Sender-
gard Kristensen rollekonflikten, idet han
papeger, at det netop er faengselsbetjen-
ten, der har det darligste arbejdsmilje.
Han siger, at rollekonflikten opstar, fordi
opsynspersonalet primeert far tildelt rol-
len som kontrollant, mens resocialise-
ringsopgaverne tildeles andre personale-
grupper. "Hvis det er alle de andre, som
laver de sjove ting, sa kan det veere
sveert at vaere faengselsbetjent... Feng-

selsbetjentene faler i nogle situationer, at
aben bliver placeret hos dem. Det er
dem, som skal std for magtanvendelse,
urintest og sd videre, mens det at vaere
gode venner med de indsatte overlades
til andre medarbejdere. Det er frustre-
rende. Isaer hvis man samtidig bliver
anklaget for at veere negativ over for de
indsatte,” siger Tage Sendergdrd Kri-
stensen. Professoren rammer lige i plet
med sin beskrivelse af virkeligheden ude
i feengslerne. Det er den virkelighed, der
giver de fleste, fortrinsvis yngre, kolleger
problemer. De har jo netop en tdrnhgj
forventning til arbejdet med at hjeelpe de
domte til en bedre tilvaerelse. Nér de sa
opdager, at dette arbejde for deres ved-
kommende fortrinsvis kommer til at
besta af at bruge deres fridage pé ledsa-
gede udgange, nar de hellere ville have
veret til stranden med ungerne, eller de
bruger mange timer pa at leese fangens
sagsakter igennem for at kunne lave en
handleplan til naeste afdelingsradsmede.
For slet ikke at tale om den for en gam-
mel feengselsmand egentlig ganske for-
nojelige opgave at lave en indseettel-
sessamtale med Brian, der for 16. gang
er ankommet til det praegtige gamle rod-
stenshus. Den gamle har sat sig grundigt
ind i kopifunktionerne pd computeren:
"Er der sket nogen endringer siden
sidst?” "Ja, jeg har fdet en ny sagsbe-
handler ved kommunen, og ellers vil jeg
gerne arbejde i montagen.” Men den
stakkels unge kollega sveder sig igen-
nem hele molevitten for pa et tidspunkt
at opdage, at hvis der var noget at tage
fat pa, sd blev det ikke ham, der kom til
at arbejde med det, men arme ham, hvis
han ikke har faet lavet udgangspasset til
tiden.

Nar denne kollega sa udfylder spor-
geskemaet til trivselsundersggelsen, kan
han konstatere, at han ikke rigtigt ved,
hvad hans opgaver praecist er, for det var
ikke det, de sagde pa skolen, og det han

gerne ville lave, er ikke det ledelsen siger
han skal.

Forventningens
glaede er den storste
Tage Sendergard Kristensen
"Denne rollefordeling ville méaske ikke
veere et problem, hvis det var noget,
som var klart defineret og kommunike-
ret til alle, men problemet er, at det er
det ikke." Nej. For de gamle er denne
rollekonflikt ikke sa stor, fordi de blev
ansat pd et tidspunkt, hvor man nok
underviste grundigt i sagsbehandling og
sagde en masse om resocialisering af de
indsatte. Men i slutningen af halvfjerd-
serne og begyndelsen af firserne var der
sa stor udskiftning af personalet, at vi
forst kom pa skole, nar provetiden var
udlgbet, og vi blev sat i gang med faeng-
selsarbejdet stort set, sa snart vi kom
inden for deren. Opleeringen fik vi af de
gamle med 40 &rs erfaring, hvilket ikke
var sa ringe endda. De vidste jo trods alt
en smule om fanger, som det hed den-
gang. Sa det var ganske erfarne feng-
selsfolk, der madte op pé personalesko-
len med en sikker viden om dagligdagen
i feengslerne.

| dag skaber man nogle ganske
bestemte forventninger hos de nye kol-
leger allerede inden de bliver ansat. "Vi
spger folk af rette stebning” skriver man
i annoncerne. Det gjorde kommandant
Lassard ogsé i filmen "Politiskolen” i sin
tid. S& morsomt er faengselsarbejdet
imidlertid ikke leengere. "Nu har du
mulighed for at gore en forskel for de
indsatte.” Du kommer til at arbejde pa
en arbejdsplads, "hvor der er plads til
nytenkning og personlig udvikling.”
"Du vil komme til at opleve en hverdag
med mange forskellige opgaver og
udfordringer. En hverdag med synlig
ledelse og engagerede kolleger.”
"Jobbet som fangselsbetjent handler
helt grundleeggende om at sikre kontrol-

siger:
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len og opretholde orden og sikkerhed i
faengslerne.” Her naevnes undersggelse
af celler og opholdsrum, gdrdture og
transporter, men ikke et ord om, hvor-
dan feengselsarbejde er, nar livet begyn-
der at lugte rigtig grimt. Derimod fort-
seetter man til "En anden og mindst lige-
sa vigtig del af vores arbejde er at stotte
og motivere de indsatte til personlig og
social udvikling. Det kan vere opgaver,
hvor vi skal vejlede, radgive eller hjeelpe
de indsatte, hvis de har problemer.
Jobbet indeholder bade sagsbehandling
og administrative opgaver.”

Der er ingen tvivl om, hvordan vaegt-
ningen sprogligt er lagt. Laeseren uden
kendskab til arbejdet i Kriminalforsor-
gen, vil fa det indtryk, at det primaere
arbejde er sagsbehandling og den socia-
le indsats. Der tegnes et yderst positiv
billede af arbejdet. Dette er ogsa ind-
trykket, nar man taler med unge kolleger
om deres skoleophold. De forteller ofte,
at der ikke er megen sammenheang
imellem dagligdagen i fengslerne og
hvad de herer pd skolen.

Man har altsd skabt nogle forkerte
forventninger hos de nyansatte. Konse-
kvenserne heraf star at leese i statistik-
kerne over fartidspensionerede kolleger.

Rollekonflikten og

de andres spil om magten

Siden 1991 har det vaeret en formel
opgave for en faengselsbetjent at udfare
alle de neevnte funktioner. Virkeligheden
har blot veeret en anden. Konsekvensen
har for afdelingstjenesten veeret, at per-
sonalet ikke lengere har det samme
teette kendskab til de enkelte indsatte.
Man bruger alt for megen tid ved com-
puteren i stedet for pa afdelingen.
Kompetencen i forsorgsarbejdet ligger
stadig primeert hos socialrddgiveren.
Resten af tiden afvikler man gérdtur og
kebmandshandel. Spontane aktiviteter
kan ikke afvikles. Enten skal andre spor-
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ges forst, eller ogsa kolliderer det med
andre specialafdelinger. Fangsler er i
dag ofte delt i utallige specialafdelinger,
hvis indsatte under ingen omstaendighe-
der ma made hinanden. Fer 1991 havde
vi i Nyborg et labehold med indsatte, der
som minimum kunne komme pa ledsa-
get udgang. Der blev lobet mange ture i
skovene omkring Nyborg. Det dede ud,
da man mistede den daglige kontakt til
de indsatte.

Der har veret sejlture med Lodsen.
De indsatte i kontraktfeengslet havde
nogle haver lige uden for muren. Disse
aktiviteter er afskaffet pa grund af risiko-
en for fejltrin og deraf felgende darlig
presseomtale. | stedet har man fundet
pa "FUT i feengslet,” hvilket ikke bety-
der, at man igen vil breende det af, men
derimod at man aflgnner et antal faeng-
selsbetjente med en paen timelarerlen
for at fa nogle indsatte til at svede pa en
kondicykel.

| den verden, hvor Kriminalforsorgens
principprogram og AUF-betaenkningen
blev udformet var disse aktiviteter taeenkt
som en integreret del af faengselsbetjen-
tens arbejde. Man bliver derfor ngdt til
at erkende, at det ikke er nok at tale om
problemer med informationen til perso-
nalet. Der er lederne, der skal have at
vide, hvilke opgaver faengselsbetjenten
skal lgse, og de skal have at vide, at det
er deres opgave at delegere de ngdven-
dige kompetencer til personalet. |
samme forbindelse kunne man sa pas-
sende friholde fengselsbetjentene for
sekretaerarbejdet. Det har vi udmaerkede
sekreteerer til.

| anseettelsesarbejdet og i uddan-
nelsen ma man ligeledes erkende, at i
virkelighedens feengsel er det ikke alle
indsatte, der indeholder et resocialise-
ringspotentiale. Det nytter ikke at give
de nye faengselsbetjente indtryk af, at
dagligdagen i feengslet kun bestar af kli-
enter med omsorgsbehov. Man vil ofte

here sig tiltalt i et sprog, som i hgj grad
udvider ens ordbog. Man kommer til at
se og maerke ting, som man naeppe fore-
stiller sig i en normal verden. Derfor
oplever vi netop ofte, at yngre kolleger
nermest kommer i choktilstand efter
visse oplevelser, som den eldre faeng-
selsmand ville kalde jeevnt rutinemaessi-
ge.

Bliver rollekonflikten afklaret, vil vi
vide, hvem der bestemmer: Direktoratet
for Kriminalforsorgen med princippro-
grammerne og visionerne, inspektarerne
med primert fokus pé sikkerhed og
overvagning, eller behandlergruppen,
der vil beholde kontrollen og kompeten-
cen i sagsbehandlingen.

Spergsmalet er dbent: Hvad laver en
faengselsbetjent? B

Af Billy Larsen



Forslag om privatisering
i Kriminalforsorgen

Skal den nuvzrende fod-
leenkeordning privatiseres,
og kan man overlade det til
private firmaer at transporte-
re landets indsatte mellem
feengsler og domstole?

Ja, mener Kristian Durhuus, der er direktgr for
sikkerhedsfirmaet G4S Security Services A/S.
Han efterlyser storre effektivitet i de opgaver,
som traditionelt er blevet varetaget af politiet
og Kriminalforsorgen.

"Lige meget hvad man siger, sa er Dan-
mark et uland pa dette her omradet,” siger
han.

Kristian Durhuus henviser til, at man andre
steder i Europa, som England og Wales, har
gode erfaringer med at udbyde denne type
opgaver til private firmaer: "Alt for fa i Dan-
mark stiller spargsmdlstegn ved, om arbejdet
kunne gores bedre og billigere, hvis det over-
tages af private. | udlandet har man for ek-
sempel sparet rigtig mange penge pa elektro-
niske fodlaenker. Men fordi man i Danmark
fra politisk side har valgt en forsggsgruppe til
fodleenkeordningen pa 100 spritbilister, sa
sparer man ikke ret meget,” siger han.

Det er Kriminalforsorgens direkter, William
Rentzmann, dog ikke enig i: "Det er ikke for-
ste gang, at direkteren for sikkerhedsfirmaet
forseger at komme ind pa dette marked, men
hans argumentation er problematisk. Han har
nogle temmelig losagtige pastande om, hvad
man kan spare ved at lade hans firma overta-
ge fodleenkeordningen. Jeg tror, at alle med
indsigt i forholdene vil veere enige i, at den
ordning, som Kriminalforsorgen administrerer,
er en succes,” siger William Rentzmann til
Politiken.

Han oplyser, at der er i 2009 formentlig vil
veere 2.000 personer i fodlenkeordningen.
Altsa et langt hgjere tal end det antal, som
Kristian Duurhus bygger sine beregninger pa.

Duurhus mener dog, at Rentzmann har
misforstaet hans sammenligning: "Jeg naev-
ner Kriminalforsorgens eget tal for antal per-
soner, der havde fodlenke pd ad gangen i

Private firmaer star pa spring til at overtage korsel med landets kriminelle.

2007, nemlig 103 personer. Rentzmann taler
om, hvor mange der har fodleenke pa i alt i
lobet af kalenderéret,” siger han.

Fangetransport

Kristian Durhuus mener ogsd, at der er penge
at hente i forhold til transport af fanger i
Danmark: "Vi spilder 10 procent af politiets
timer pa at udfere taxakersel af indsatte og
sigtede mellem faengsler, politistationer, dom-
stole og arrester. Den opgave kunne sagtens
blive udfert af en privat virksomhed.”

Han mener, at ubevabnet personale kan
overtage opgaven: "Transporterne skal vaere
overvaget af et online system. Det er i sa fald
Kriminalforsorgen, som er kunden — og altsa
dem, der skal styre det. | 90 procent af tilfael-
dene vil transporterne foretages af ubevaeb-
nede medarbejdere. Vi kan i enkelte tilfeelde
omvendt blive afhangige af politieskorte i det
begraensede omfang, som Kriminalforsorgen
ogsa er det i dag,” siger Kristian Duurhus.

Men forslaget er problematisk, siger for-
mand for Dansk Feengselsforbund, Kim -
sterbye: "Politiets og Kriminalforsorgens
medarbejdere er netop uddannet til at udfere
disse opgaver. Vi ved for eksempel, hvordan
man bedst undgar konflikter med indsatte, og
hvis konflikten alligevel opstar, sa ved vi,
hvordan den skal hdndteres,” siger han.

Ifolge formanden kan der i hgjere grad

spares penge, hvis man overlader politiets
transport af indsatte til Kriminalforsorgen: "I
Kgbenhavn har vi overtaget kerslen fra politi-
et. Det fungerer godt. Det samme kunne man
gore i resten af landet.”

Kim @sterbye mener desuden, at nogle af
transporterne kan bruges som skanestillinger
for nedslidte feengselsbetjente: "I dag ender
nedslidning pd fengselsafdelinger desveerre
alt for ofte med en sygemelding. Jeg synes, at
det er langt bedre, at medarbejderne fortsaet-
ter med at bruge deres kompetencer pa ar-
bejdsmarkedet. Det kunne de for eksempel
gore i forbindelse med transportopgaver.”

Legitim magtudovelse

Kim @sterbye understreger, at han principielt
er imod privatisering af Kriminalforsorgens
kerneopgaver: "Jeg mener ikke, at det er alle
samfundsopgaver, som er egnet til privatise-
ring. Det gelder isaer ikke de opgaver, hvor
statsmagten bruger sin ret til at udeve legitim
magt i form af militeer, politi og faengselsvae-
sen. De opgaver bgr lgses af medarbejdere,
der er underlagt demokratisk kontrol med
stramme retningslinier. Det sikrer, at offentlig-
heden har fuld indsigt i den made, vi forvalter
myndigheden pa,"” siger han. B

Af Andreas Graae
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Kriminalforsorgen
mangler kapital

Der er ikke tale om

samme slags kapital som
man hgrer om i forbindelse
med bankkrisen, men om
social kapital. Felles er
dog, at ligesom bankerne
har mistet kapital pa mislyk-
kede investeringer, sa har
ogsa Kriminalforsorgen
klattet den sociale kapital
bort.

Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje har udgivet dels en hvidbog
dels en pjece om begrebet social kapital.
Begrebet kan defineres séledes:

"Virksomhedens sociale kapital er
den egenskab der sikrer, at ledelse og
medarbejdere i faellesskab kan lgse virk-
somhedens kerneopgaver.”

Og som visse banker har bortgdslet
bade kundernes og deres egen kapital
pa fejlslagne investeringer, sa er der
noget, der tyder pa, at visse filialbestyre-
re i vores forretningskaede heller ikke har
forméet at opspare kapital.

Det geelder

om at spare op

For at opbygge social kapital skal
ledelsen fokusere pa tillid, retferdighed
og samarbejde.

Som forskningscentret skriver, er tillid
ikke noget man kan paleegge andre
at have til en. Tillid ger man sig fortjent
til gennem sine handlinger. Man kan
for eksempel vise andre tillid. Man kan
forklare baggrunden for sine handlin-
ger. Man kan vise sine gode hensigter
og undlade at udnytte andres sarbar-
hed.
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Retfaerdighedsfalelse er en lidt sveere-
re starrelse at handtere, for folelsen af at
blive behandlet retferdigt er ikke ngd-
vendigvis ens hos alle. Forskningscentret
finder, at retfeerdighed er en god maéler
for, om tingene gar ordentligt for sig, og
peger her pa, hvor vigtigt det er, at veere
bevidst om, hvordan magt handteres.
Hvis magthaveren anvender magten ille-
gitimt opleves det som uretfeerdigt. Det
er derfor vigtigt at behandle alle lige. De
berarte skal heres. Man skal tage de
andres synspunkter serigst. Beslutnings-
processen skal veere gennemskuelig, og
man skal kunne forklare, hvorfor beslut-
ningen blev som den blev, og hvilke
konsekvenser den far.

| forbindelse med samarbejde beskri-
ver forskningscentret, hvor vigtigt der er,
at have klare ansvarsfordelinger, hyppig
kontakt og anerkendelse af den andens
legitimitet og motiver. Interessant nok
neevner man for eksempel ogsa vigtig-
heden af at kunne problematisere egne
keepheste og evnen til at se tingene i den
andens perspektiv. Helhedsforstdelse og
villighed til at gd pa kompromis er andre
vigtige begreber.

Og disse betragtninger er sa fornufti-
ge og rigtige, at man sidder med en vok-
sende frygt for, at vi bliver sendt pa kur-
sus i social kapital for at ledelserne igen
kan fremvise fine og ikke mindst dyre
planer for, hvor meget de har gjort for
arbejdsmiljoet.

Hvor er

investeringen sa slaet fejl

Man har jo hert, hvordan bankradgivere
har ladet sig besnakke af smarte unger-
svende ifort moderigtigt tej, velsmurt
snakketej og hurtige biler med det rigti-
ge logo pd kelerhjelmen. Man kunne
misteenke de hgjere ledere i Kriminal-
forsorgen for at have begdet den samme
fejl. 1 de senere ar er der blevet talt og
skrevet s& meget om ny ledelse, nye

ledelsesformer, lederseminarer, Lean-
projekter og supervision. Neevn noget,
og det har veret der. Og det meste er
ganske givet solgt af konsulentfirmaer,
hvis konsulenter netop har besiddet
noget af det samme, som bankradgiver-
ne faldt for.

Nu er uddannelse og nytenkning
ikke nogen dérlig ting. Der er kommet
gode tanker ud af meget af det, der er
sket. For eksempel er de beromte otte
krav til god ledelse et glimrende initiativ
til opsparing af social kapital. Men hvor-
for virker det sa ikke.

Maske skyldes

det klimaforandringer

Der er i de senere ar sket en eendring i
klimaet. Og det er ikke global opvarm-
ning, men tvaertimod en koldere tid, som
vi har bevaeget os ind i. Jo mere der har
veeret talt om samarbejde, kompeten-
ceudvikling, teambuilding og god
ledelse, jo ringere og koldere er det ble-
vet. Kontorerne er blevet flottere og er
blevet flyttet lengere og lengere veaek
fra basispersonalet. Der er aldrig blevet
holdt s& mange ledelsesmader i Nyborg,
som der bliver nu, s& man skulle tro, at
man nu ville mgde en vidende og velfor-
beredt ledelse, men den personlige kon-
takt er sjeelden, og beslutninger er som
oftest ikke begrundede. Tveertimod er
det ikke ganske ualmindeligt at here
bemeerkningen: "Det er blevet bestemt
pa ledelsesmgde, at...", anvendt som
argument, ndr der har veeret stillet kriti-
ske spgrgsmdl til en beslutning. Man
siger ikke: "Vi vil gerne have lavet dette,
fordi vi mener, at..." Ved at anvende
den passive, upersonlige taleform er
beslutningsprocessen blevet guddom-
meliggjort, og det guddommelige saetter
man sig ikke op imod. Man er ikke fri for
at fole sig hensat til arhundredeskiftet,
altsa skiftet 1899-1900, hvor man stadig
i fuldt alvor brugte de bibelske ord om,



at Gud har indsat evrigheden pd
jorden til at forvalte Guds bud for men-
neskene.

Er vi pa vej

mod enevalden igen

Hvad er det, der giver en den gysende
fornemmelse af eneveldens genindfo-
relse. Man faler ofte, at der er tale om
en sggen efter magten for magtens egen
skyld og ikke efter magten i den positive
betydning, hvor man seger at udfylde
sin organisatoriske plads i systemet til
gavn for alle, og dermed ogsa for sam-
fundet. Visse handlinger og udtalelser
kunne tyde p4, at nogle har magten som
dagsorden. Som allerede naevnt er den
fysiske afstand gjort sterre. Ledelses-
grupperne isolerer sig mere omkring
mader.

Man har med en for kriminalforsor-
gens ledere usadvanlig effektivitet og
hurtighed udnyttet nogle tillidsmands-
regler til fa at afskaffet det teette samar-
bejde mellem organisationerne og ledel-
sen. Til gengald udviser man den
typiske omhu og lange, grundige efter-
teenksomhed, nar det drejer sig om at fa
nye aftaler om tillidsmandsarbejdet og
tidsforbruget pa plads. Man har endda
ogsa tidligere naevnt muligheden for
andre ansattelsesformer begrundet
med, at det skal veere lettere at afskedi-
ge folk.

Man skal ikke undre sig over, at der
fra hgjere sted fokuseres pa, at triv-
selsundersggelsen viste, at folk generelt
er tilfredse med arbejdstempo og indfly-
delse, og at trivslen er pd niveau med
det gvrige arbejdsmarked. Og sa er der
godt nok lidt problemer med kommuni-
kation og information. Nar bare vi hol-
der os til disse temaer, er vi sikre pd, at
der ikke sker vaesentlige endringer fore-
lobig, men modsat kan vi nemt doku-
mentere, at vi har gjort en masse for
arbejdsmiljoet.

Hvad blev der

af gamle dages samtale

S& — Nu begynder han igen med de
gamle dage. Tjae — Telefonerne kunne
ikke ringe ud af huset, sa& man skulle
sporge en vagtmester om lov til at lane
en telefon, hvis man ville ringe hjem.
Tjenesteplanen 13 fast mindst tre ar frem
i tiden med faste feriehold og fri hver
tredje weekend. Ndr man forst var pa
tienestestedet, sa blev man der, til man
var aflgst. Og ikke noget med at kare til
byen efter pizza. Til gengeeld fik vi varm
mad hver dag hele sommeren. Der var
nemlig ikke kaleskab pa vagtstuen.

Det var der ikke megen opsparing af
social kapital i.

Og dog. For man madte alle cheferne
jeevnligt. Inspekteren stod af og til i
dgren til sit kontor og hang, ndr man
meadte pa tjeneste. S& skulle han da lige
veksle et par ord om et eller andet, der i
ovrigt sjeeldent havde noget med tjene-
sten at gore. | gvrigt kunne nogle af
lederne sameend godt udmeerke sig ved
at vaere nogle stride berster, men kaffe
skulle de jo have, ndr de kom forbi. Og
sa gik snakken jo om alt muligt. P4 den
méde laerte man hinanden at kende, og
man fik diskuteret alle teenkelige emner,
ogsa tjenstlige. Samtidig fik man jo ogsa
en stor baggrundsviden, som satte en i
stand til at forsta og, om ikke bifalde, sa
dog anerkende de trufne beslutninger.
Og det man hverken forstod eller aner-
kendte blev til spogefuldheder som:
"Faengslet skal ikke forstds. Det skal
opleves.” Sagt af bade ledere og basis-
personale. Og sddan var det faktisk i
mange ar, ikke bare i Nyborg, men
mange andre steder. Man felte sig som
en del af et hold. Man lgste sine opga-
ver, som de andre lgste deres, og sam-
men fik man drevet butikken. Hvis en
havde et problem, var der altid en kom-
petent leder at tale med. Lederne opspa-
rede store maengder social kapital. Tje-

nestelistefareren kunne altid finde en til
en ekstra tjeneste, for han havde pd et
eller andet tidspunkt hjulpet en med
noget og dermed sat i banken til darlige
tider. Den gverste ledelse kunne
godt blive skeeldt balgen fuld for at
komme med noget fuldstaendigt uac-
ceptabelt pjat, som de var blevet palagt
af et hgjere organisatorisk niveau at
udfere, men det blev gjort alligevel, for
de var gode at tale med, nar det braend-
te pa, sé de havde ogsa sat i banken.

Der var naturligvis tjenestesteder,
hvor man herte andre toner, og i eget
hus var det da heller ikke altid det rene
Morten Korch, men helt overordnet var
de menneskelige relationer i bedre stand
end tilfeldet er i dag.

God ledelse koster som oftest ingen
penge, men drejer primeert om menne-
skelige relationer, og set i det lys kan til-
lidsmandssituationen naeppe have veret
et problem dengang. Den kan den let
blive i dag.

Samtalen er

maske ikke udryddet endnu

Som en kollega sagde: "Hvorfor er der
noget, der kan lade sig gare i Sgby, men
ikke i Nyborg?" Han taenkte pa en be-
skrivelse af nogle tiltag i Seby. P4 Kri-
minalforsorgens intranet skrev sygefra-
veersenheden i direktoratet om to tilfeel-
de fra Seby, hvor ledelsen har gjort no-
get utraditionelt. Allerede ndr man laeser
ordene "alternativt” og "utraditionelt”
begynder man at tenke. For hvad er
det, der gor det s& opsigtsvakkende?
Det drejer sig om, at to ansatte mistrives.
Flere ting har veeret forsggt uden held.
Nu vil de gerne forlade firmaet og prove
kreefter med noget nyt, men det kraever
nogle kurser, som i alt vil vare 8 - 10
uger. Ferie og afspadsering raekker ikke
til hele perioden. Ledelsen giver sa de to
ansatte tjenestefri med lon i den mang-
lende periode.
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Se det er jo opsparing af social kapital
sd det batter. Hvem ville ikke gerne
arbejde sddan et sted.

Nar det nu beskrives som "alterna-
tivt" og "utraditionelt”, sé skyldes det jo
nok, at man andre steder netop har
glemt alt om de gamle dages samtale og
om virksomhedens sociale kapital. N&r
man nu kender et par af dem, der har
stdet for den beslutning, er man ikke helt
sa overrasket. For dem er samtalen ikke
ukendt, heller ikke selv om det kan ga
hérdt for sig. De behersker noget med
lydherhed, velvillighed, anerkendelse
og ikke mindst mod. Mod til at gere
hvad de finder rigtigt. Og dermed
optjener de social kapital til tjenesteste-
det.

Det kan godt veere, at et par ansatte
var ngdt til at sege vaek fra Seby, men de
vil med stor sikkerhed omtale stedet
positivt, og dermed vil de veere med til at
andre sgger stillinger i Kriminalforsor-
gen, hvor atter andre nok vil frarade folk
at sege ind.

I Nyborg var der jo noget med place-
ringen af nogle gravide ansatte, som gav
anledning til en frygtelig polemik, og der
har vaeret andet, hvor folk selv har betalt
regningen, hvor en hjelpende hand
kunne havde givet et pust til den sociale
kapital.

Andre har faet en sublim behandling.
Man husker begreber som retfaerdighed
og lige behandling. Og her er nok ker-
nen i brugen af ordene "alternativt” og
"utraditionelt.” Der er ingen tvivl om, at
i Nyborg bliver reglerne fulgt til punkt og
prikke. Der er til gengeeld heller ikke tvivl
om, at reglerne ogsa bliver holdt i Seby.
Problemet med regler er jo nok, at de
kan laeses pa to mader. Man kan havde,
at hvis der ikke star i reglerne, at man
kan gare sadan eller sadan, sa er det for-
budt. Men man kan ogsa heaevde, at hvis
der ikke star i reglerne, at det er forbudt,
sa er det tilladt. Og her kommer sa den
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gamle samtale eller den sociale kapital
ind i billedet. Det er her, at det viser sig,
om det er de formelle otte ledelseskrav,
kurser og supervisioner, der giver god
ledelse, eller om det er naturlig respekt,
velvillighed, lydherhed og alt det andet
fra den sociale kapital, der giver opfat-
telsen af, at man star overfor en god
ledelse.

| aprilnummeret af Feengselsfunktio-
neeren siger professor Tage Sendergard
Kristensen netop om den gode ledelse, at
ledelseskvalitet haeenger sammen med til-
lid. Og ganske interessant i forbindelse
med maden at forvalte regler pd kommer
bemarkningen: "Det er vigtigt at lede
gennem sine medarbejdere og ikke over
dem... Man kan ikke styre en moderne
organisation ved kun at styre efter
regler,” siger Tage Sendergard Kristensen.

Normalt forbinder man Morten Korch
med mild estfynsk idyl, men lige nu
synes idyllen at vere flyttet til det
sjeellandske. Trivselsundersggelsen viste
nemlig, at Statsfeengslet i Jyderup er en
ganske positiv oplevelse. Her ligger man
nemlig hgjt hvad angar tilliden mellem
ledelse og medarbejdere. Problemerne
med anerkendelse, forudsigelighed og
afklaring af roller er ikke neer sd store
her. Og som inspektar Troels Bloch siger
det: "Pa bare et ar gik vi fra at have det
darligste sygefraveer til at ligge i top-
pen.” Desuden peges der pa det gode
samarbejde: "Man bliver hart — og det er
vigtigt for et godt arbejdsmiljg,” siger
Nina Odgaard, nastformand i DF's
lokalafdeling i Jyderup. Nu kan enhver jo
komme og sige, at man skam da lytter til
personalet. Det kan de darligt undgd,
hvis man bare raber hgjt nok. Spergs-
malet er, om man ogsd bruger, hvad
man hgrer, og det har man sd gjort i
Jyderup, for ferst ndr det sker, har man
en folelse af, at der har vaeret lyttet til
en. S& ser man nemlig resultatet af ens
ytringer.

Man aner, at der endnu er hab om,
at samtalen ikke er uddad. Den er maske
en truet art, men den kan vel reddes. B

Af Billy Larsen

Indlaeg til neeste nummer
af bladet skal vaere
redaktionen i haende

senest den 14. maj 2009



Tjenestemandenes
Laneforening

ARSRAPPORT 2008

Udlansrenten var fra arets start 6,75 % men steg til 7,0% og senere til 8,0%. Renten er dog efterfalgende nedsat i begyndelse af 2009

og udger pr. 01.04.2009 nu 6,0 % p.a.

Der er fortsat ingen gebyrer eller stiftelsesomkostninger. Lanet kan altid indfries uden omkostninger.

Hovedtal 2008 2007
Antal lan 4826 3952
mill. kr. mill. kr.
Udlanssum 4811 364,1
Samlet udlan 835,7 728,2
Ombkostninger 7,7 7.9
Tab og hensattelser 1.1 3,8
ARETS RESULTAT 0,08 4,7
Egenkapital 195,4 195,4
Arsrapporten blev godkendt pa repraesentantskabsmedet d. 30. marts 2009.
RENTENEDSATTELSE

Der har vearet en stor stigning i antallet af etablerede lan der er steget fra 3.952
til 4.826 Idn og det samlede udlan er steget med over 107 mill.kr. til 835,7 mil.
kr. hvilket er rekord for laneforeningen.

Gennemsnitsldnet udger ca. kr. 100.000.-

Laneforeningen har haft et urealiseret tab pa veerdipapirer 8,4 mill.kr. og det
medferer et fald i de samlede rente- og udbytteindtegter pd ca. 7,5 mill.kr.
Resultatet er derfor ganske taet pa O - idet overskuddet udger kr. 80.000.-

Tjenestemeendenes Laneforening er fortsat et meget attraktivt tilbud til alle, der
har behov for et billigt og hurtigt forbrugslan, og der er i realiteten ingen
begraensninger pa lanets anvendelse.

Laneforeningen vil benytte lejligheden til at takke organisationer og lantagere for
et godt samarbejde i 2008, og vi hdber organisationerne fortsat vil medvirke posi-
tivt til at oplyse medlemmerne om de fordele, der kan veere ved muligheden for
et 1dn gennem Tjenestemandenes Laneforening.

H.C. Andersens Boulevard 38 e 1553 Kabenhavn
TIf. 3372 3228 o Fax 3347 8619 e tjl@tjlaan.dk
Yderligere information: www.tjlaan.dk

Tjenestemandenes Laneforening
har besluttet at nedseette forening-
ens udldnsrente med 0,25% p.a.
sdledes at renten nedsattes fra de
nuvaerende 6,25 % p.a. til 6,0 %
p-a.med virkning fra 01.04.2009.

Der er fortsat ingen omkostninger
eller gebyrer forbundet med at
optage lan hos TIL.

Der henvises i gvrigt til lanefor-
eningens nye hjemmeside -
www.tjlaan.dk - hvor gvrige lane-
betingelser, laneeksempler og
ansggningsskema findes. Der ogsa
etableret en laneberegner, der kan
bruges til at beregne ydelse og
renter mv.

Henning Glintborg
Direktor
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Returneres ved varig adresseandring

Afs. ID-Nr. 46533 &) POST

Dansk Faengselsforbund

Ramsingsvej 28A st. th. MAGASINPOST B DANMARK
2500 Valby STANDARD P P

o

www.danskfaengselsforbund.dk

Sgg online pa www.faengselsforbundsbhank.dk
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Fangselsforbundet
har sgrget for, at du kan
blive godt kgrende

0€6 8¢ GET 1D 'UN

Lan & Spar Bank har en samarbejdsaftale

med Faengselsforbundet. Den giver medlemmerne
2.000 kr. i rabat pa stiftelsesprovision og

en lav rente pa hillan: 7,25 9%

Telefon 3378 1913

AOP 8,58 %. Lan pa min. 50.000 kr. Lgbetid min. 3 ar.
Udbetaling min. 20 %. Bil ikke zeldre end 7 ar.
Variabel rente pr. 27. marts 2009.

hedst til private Fangselsforbundsbank



