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Indledning
Mal- og resultatplan for kriminalforsorgen 2015 er aftalt mellem Justitsministeriet og Direktoratet for
Kriminalforsorgen.

Mal- og resultatplanen tager udgangspunkt i aftalen om kriminalforsorgens gkonomi i 2013-2016, den
faelles strategi for det tvaergdende samarbejde for myndighederne pa Justitsministeriets omrade og
Kriminalforsorgens strategi for 2013-2016.

Praesentation af kriminalforsorgen

Kriminalforsorgens virksomhed udspringer af hovedformalet, der er at medvirke til at begraense kriminalitet
ved at fuldbyrde de straffe, som domstolene har fastsat. Det vil sige frihedsstraf, herunder med elektronisk
fodleenke, samt tilsynsvirksomhed i forbindelse med prgvelgsladelse og betingede domme, herunder
samfundstjeneste.

Kriminalforsorgen varetager herudover administration af vareteegtsfaengsling, frihedsbergvelse i henhold til
udleendingeloven, udfzaerdigelse af personundersggelser af sigtede samt tilsyn med psykisk syge kriminelle,
der er dgmt i henhold til straffelovens § 68 og § 69.

Straffuldbyrdelsen sker ved at gennemfgre den kontrol, der er ngdvendig for at fuldbyrde straffen, og ved
at stgtte og motivere de dgmte til at leve en tilvaerelse uden kriminalitet. Dette udggr kriminalforsorgens
mission og er saledes grundlaget for al aktivitet i virksomheden. Kriminalforsorgens grundlaeggende veerdi
"kunsten at balancere mellem det harde og blgde” afspejler denne dobbelte hovedopgave, som
medarbejderne i kriminalforsorgen skal handtere i dagligdagen.

| kriminalforsorgens strategi for 2013 — 2016 er fglgende mission og vision fastlagt:

Mission Kriminalforsorgen fuldbyrder straf og medvirker til at begraense kriminalitet
Vision Vi bringe mennesker sikkert videre til et liv uden kriminalitet

Kriminalforsorgens fem strategiske temaer for 2013-2016
Kriminalforsorgen har defineret fglgende fem strategiske temaer, som danner rammen for Mal- og
resultatplanen for 2015.

Taet samarbejde med omverdenen

For at kriminalforsorgen kan Igse sine opgaver bedst muligt, skal samarbejdet med omverdenen veaere
endnu teettere og bedre i de kommende ar. Derfor skal denne flerarsaftaleperiode bruges til at udbygge og
styrke samarbejdet med de andre aktgrer, der er med til at stgtte op om kriminalforsorgens arbejde, og
hvis indsatser er afggrende for, at kriminalforsorgen kan leve op til visionen om at bringe mennesker sikkert
videre til et liv uden kriminalitet.

Fleksibel kapacitet

Ved indgdelse af kriminalforsorgens flerarsaftale 2013-2016 oplevede kriminalforsorgen store
kapacitetsmaessige udfordringer bl.a. i form af hgjt beleeg. | 2014 har belaegget veeret faldende, hvilket har
medfgrt midlertidige lukninger af feengsels- og arresthuspladser. De store udsving i belaegspresset og de
forskellige behov for sektionering og adskillelse af indsatte som fglge af fx bandetilhgrsforhold og
behandlingsbehov mv. stiller store krav til den fleksible anvendelse af pladserne. Derfor skal der i
flerarsaftaleperioden arbejdes pa at sikre en holdbar og helhedsorienteret Igsning af kriminalforsorgens
kapacitetssituation.




Effektiv opgavevaretagelse

Kriminalforsorgen skal ligesom den gvrige offentlige sektor levere maksimal effekt for de ressourcer, der er
til radighed. Det betyder pa den ene side, at der skal gennemfgres en raekke effektiviseringer og pa den
anden side, at kriminalforsorgens indsatser og aktiviteter skal organiseres og gennemfgres pa en sadan
made, at der opnas mest mulig effekt for klienten og samfundet.

Sikkerhed og ordentlighed for den enkelte
Kriminalforsorgens mission og vision indebeerer, at der skabes tryghed for den enkelte. Det geelder
borgerne i samfundet, og det glder ansatte og klienter i kriminalforsorgen.

Kriminalforsorgen skal saledes bl.a. skabe tryghed for klienterne og medarbejderne ved at forebygge vold
og trusler mellem indsatte og mod ansatte. Ud over dette skal kriminalforsorgen ogsa segrge for og fokusere
pa, at klienterne oplever en ordentlig behandling.

Mindre tilbagefald

Kriminalforsorgen skal medvirke til at begraense kriminaliteten og skabe mere tryghed i samfundet. De
indsatser, der ivaerkseettes i kriminalforsorgen, skal derfor bidrage til en resocialisering af de dgmte og
mindske tilbagefaldet til ny kriminalitet.

Flere forhold er vigtige for en succesfuld resocialisering og dermed nedbringelse af recidivet. Det er sdledes
veldokumenteret, at uddannelses- og beskaftigelsesaktiviteter, misbrugsbehandling og kognitivt baserede
programmer kan vaere med til at sikre, at den dgmte kan fgre en kriminalitetsfri tilveerelse. Det er derfor
vigtigt, at kriminalforsorgen bl.a. sgrger for systematisk afdaekning og visitation af klienterne og en
efterfglgende malrettet afsonings- og tilsynsindsats.




Kriminalforsorgens mal for 2015

| 2015 seettes der seerligt fokus pa den endelige implementering og fulde idriftseettelse af den nye
organisation efter reorganiseringen. Derudover vil der blive sat fokus pa handtering af kriminalforsorgens
seerlige udfordringer sasom vold og trusler, sygefravaer, samarbejde med omverdenen, fleksibel anvendelse
af kapaciteten og malrettede indsatser mod klientens risici og behov.

Nedenfor fglger en oversigt over kriminalforsorgens prioriterede mal for 2015. De enkelte mal uddybes i de
felgende afsnit med, hvilke konkrete aktiviteter kriminalforsorgen vil ivaerksaette for at na malene for 2015,
samt hvorledes malopfyldelsen ved arets udgang skal vurderes.

Mal 2015

Strategisk tema

s el cole slehpnice signziefanis - Flere  klienter har et passende  bolig-, beskaeftigelses- og
forsgrgelsesgrundlag pa tidspunktet for Igsladelse.

Kriminalforsorgen ivaerkseetter et formaliseret samarbejde med
samtlige regioner pa det psykiatriske omrade.

Fleksibel kapacitet Ingen venterkg.

Effektiv opgavevaretagelse Det samlede sygefravaer nedbringes.
Reorganiseringen med omradestruktur indfases.

STl el el ani=tel el o=l | Niveauet for vold og/eller trusler mellem indsatte og mod ansatte
enkelte reduceres.

Oplevelsen af tilfredshed med Kriminalforsorgen blandt klienterne
@ges pa en raeekke udvalgte omrader.

Mindre tilbagefald De resocialiserende indsatser malrettes klienternes risici og behov.

Samarbejdet med politiet omkring udvisning efter endt afsoning
styrkes.

Seerlige emner Bidrag til besvarelse af folketingsspgrgsmal.

Styrket informations- og it-sikkerhed.




Aktiviteter og malopfyldelse vedrgrende malene for 2015

Nedenfor fremgar en kort beskrivelse af de strategiske temaer, de underliggende mal samt de konkrete
aktiviteter og malopfyldelse, som er tilknyttet malene. Vurderingen af malopfyldelsen sker med
udgangspunkt i de skemaer anfgrt nedenfor, hvor malopfyldelsen fremgar.

Ad taet samarbejde med omverdenen (vagt 20 %)

For at kriminalforsorgen kan lgse sine opgaver bedst muligt, skal samarbejdet med omverdenen veaere
endnu teettere og bedre i de kommende ar. Derfor skal denne flerarsaftaleperiode bruges til at udbygge og
styrke samarbejdet med de andre aktgrer, der er med til at stgtte op om kriminalforsorgens arbejde.

Passende bolig-, beskzeftigelses- og forsgrgelsesgrundlag pa tidspunktet for Igsladelse (50 %)

Nar en borger skal Igslades, er der en raekke forhold, der skal vaere pa plads, f.eks. bopael og forsgrgelse.
Det kraever et koordineret samarbejde mellem kriminalforsorgen og den kommune, borgeren skal Igslades
til. Kriminalforsorgen har derfor de seneste ar arbejdet fokuseret pa at indgd samarbejdsaftaler med
samtlige kommuner — ogsa kendt som “God lgsladelse”. Ved udgangen af 2014 var der sdledes indgaet
samarbejdsaftaler med 96 ud af de i alt 98 kommuner.

Situationen omkring en indsats bolig-, beskaftigelses- og forsgrgelsesgrundlag pa lgsladelsestidspunktet
bliver vurderet i forbindelse med en sakaldt afgangsbedgmmelse. Som det er nu, bliver der foretaget
afgangsbedgmmelser for alle, der skal Igslades, hvor dommen er pa over tre maneder.

Mal: Flere klienter har et passende bolig-, beskeaeftigelses- og forsgrgelsesgrundlag
pa tidspunktet for Igsladelse

Aktiviteter: Kriminalforsorgen vil via afgangsbedgmmelser i 2015 male p3a, hvor mange
indsatte (dgmte) der pa Igsladelsestidspunktet, herunder ved prgvelgsladelse,
har egen bolig (leje eller eje) og passende beskaeftigelse’. Malet om at
forbedre bolig- og beskaeftigelsesforhold gaelder for alle Igsladte med en dom
pa over tre maneder.

Som noget nyt vil institutionerne i forbindelse med tidspunktet for Igsladelse, i
de tilfelde hvor klienten giver samtykke, sende de dele af
afgangsbedgmmelsen, der handler om bolig, beskaeftigelse og forsgrgelse til
klientens Igsladelseskommune med det formal, at kriminalforsorgen og
kommunerne har det samme billede af Igsladelsessituationen. | det omfang
kommunen ikke er enig i kriminalforsorgens billede af Igsladelsessituationen,
skal de oplyse herom indenfor en fastsat frist.

Kriminalforsorgen udarbejder desuden en statistik, som viser, hvor mange af
de Igsladte med domme pa over tre maneder, der ved Igsladelsestidspunktet
bade havde egen bolig (leje eller eje) passende beskeaftigelse og
forsgrgelsesgrundlag pa plads samt hvor mange, der havde to, en eller ingen
af de naevnte Igsladelseselementer pa plads. Af afgangsbedgmmelserne kan
det konstateres, at der i 2014 var 55 %, som blev Igsladt til egen bolig (leje

! passende beskaeftigelse er defineret som alm. Ignarbejde/selvstaendig, skanejob/flexjob, beskyttet
arbejdsplads/produktionsskole, uddannelse, revalidering, dgégnbehandling, pensionist og arbejdslgs i aktivering




Madlopfyldelse:

eller eje), der var 46 %, som blev Igsladt til passende beskaftigelse og der var
under 1 %, som ikke havde et forsgrgelsesgrundlag ved Igsladelsen.

Fra marts 2015 udvides forpligtigelsen til at foretage afgangsbedgmmelser, sa
den gelder for alle Igsladte uanset domslangde. | dag afsoner omkring 2/3 af
de indsatte domme pa mindre end tre maneder. Udvidelsen af forpligtelsen til
at foretage afgangsbedgmmelser vil give kriminalforsorgen et forbedret
datagrundlag, sa det i 2016 bliver muligt at saette fokus pa bolig,
beskaeftigelses- og forsgrgelsesforhold for alle Igsladte, uanset domslaengde,
og opstille mal herfor.

Det statistiske grundlag, der oparbejdes i 2015, skal give et forbedret grundlag
for vurdering af, hvilke sarlige udfordringer der er pa omradet, hvilke
indsatser der skal fokuseres pa samt kunne anvendes til at forbedre
samarbejdet mellem kriminalforsorgen og kommunerne i forbindelse med
"God Lgsladelse”.

Veegt

Andelen af Igsladte med domme pa over tre maneder som
Igslades til henholdsvis egen bolig (leje eller eje) og passende

, . . 25%
beskzftigelse er fra 2014 til 2015 steget 5 % pa begge
omrader.
Kriminalforsorgen har udarbejdet kvartalsvis statistik over,
hvor mange af de Igsladte med domme pa over tre maneder,
der ved lgsladelsestidspunktet bade havde egen bolig (leje
eller eje) passende beskeftigelse og forsgrgelsesgrundlag pa 25 %
plads samt hvor mange, der havde to, en eller ingen af de
navnte lgsladelseselementer pa plads.
Der er fra og med marts 2015 udarbejdet
afgangsbedpmmelser for 75 % af de Igsladte med domme, 25 9
herunder dem med domme pa under tre maneder (i 2014 var
niveauet 35 %°).
Der er i 2015 udarbejdet afgangsbedgmmelser for 85 % af de
Igsladte med domme pa mere end tre maneder (i 2014 var 25%
niveauet 81%).

Samarbejde med regionerne vedrgrende det psykiatriske omrade (50 %)

Kriminalforsorgen samarbejder i mange forskellige situationer med det psykiatriske system. Det kan typisk
veere i situationer, hvor en indsat f.eks. i en periode har brug for psykiatrisk indleeggelse, eller hvor der er
brug for en koordinering af samarbejdet vedrgrende de foranstaltningsdgmte i frihed. Det er derfor vigtigt,
at Kriminalforsorgen styrker samarbejdet med alle regionerne vedrgrende det psykiatriske omrade.

Mal:

Kriminalforsorgen iveerksaetter et formaliseret samarbejde med samtlige
regioner pa det psykiatriske omrade.

? Dette tal dakker over, at der kun blev udarbejdet afgangsbedgmmelser for dgmte med domme p& over tre

maneder.




Aktiviteter: Kriminalforsorgen kontakter regionerne og drgfter gnsket om at ivaerkszette et
mere formaliseret samarbejde pa det psykiatriske omrade. Ved positive
tilbagemeldinger fra regionerne defineres rammerne for mgdeafholdelse,
herunder indhold, hyppighed mv., hvorefter mgderne afholdes som

beskrevet.
Madlopfyldelse:

Veegt
Kriminalforsorgen har inden udgangen af 2015 kontaktet alle
regioner med henblik pa at ivaerksaette et formaliseret 30%
samarbejde.
Kriminalforsorgen har inden udgangen af 2015 ivaerksat et 30 %
formaliseret samarbejde med minimum tre regioner.
Kriminalforsorgen har inden udgangen af 2015 ivaerksat et
formaliseret samarbejde med alle regioner pa det psykiatriske 40 %
omrade.

Ad fleksibel kapacitet (vaegt 20 %)

Ved indgdelsen af kriminalforsorgens flerarsaftale 2013-2016 oplevede kriminalforsorgen store
kapacitetsmaessige udfordringer bl.a. i form af hgjt belaeg. 1 2014 har belaegget veeret faldende, hvilket har
medfgrt midlertidige lukninger af faengsels- og arresthuspladser. De store udsving i belaegspresset og de
forskellige behov for sektionering og adskillelse af indsatte som fglge af fx bandetilhgrsforhold og
behandlingsbehov mv. stiller store krav til den fleksible anvendelse af pladserne. Derfor skal der i
flerarsaftaleperioden arbejdes pa at sikre en holdbar og helhedsorienteret Igsning af kriminalforsorgens
kapacitetssituation.

Ingen venterkg

Kriminalforsorgen har tidligere vaeret udfordret ved, at afsonere pa fri fod idgmt faengselsstraf har mattet
vente i for lang tid pa at starte afsoningen (ogsa kaldet venterkg®). Den sidste venterkg til afsoning i
faengsler blev afviklet ved udgangen af 2013, og kriminalforsorgen har stort fokus p3, at der ikke igen opstar
en ny venterkg til afsoning i faengsler.

Det har siden 2005 vaeret muligt at afsone i eget hjem ved brug af fodleenke. Denne afsoningsform er
Ipbende blevet udvidet til at omfatte flere dgmte, og antallet af fodleenkeafsonere har saledes veeret
stigende. Det har bl.a. betydet, at der er opstaet en venterkg til afsoning med fodlaenke. | 2014 blev der sat
fokus pa at nedbringe venterkgen til fodleenke, og det Iykkedes at afskaffe venterkgen for sa vidt angar
volds- og vabendgmte inden arsskiftet.

Mal: Ingen venterkg.

Aktiviteter: Kriminalforsorgen vil i 2015 dagligt felge belagsudviklingen og om ngdvendigt
iveerksaette yderligere initiativer som sikrer, at der ikke oparbejdes ny

? Safremt en dgmt har ventet i mere end 3% maned pa indseettelse, og at der ikke i forbindelse med sagen er opstaet
forhold, der har forsinket anmeldelses-proceduren, (sakaldte anmaerkninger pa sagen), sa anses den dgmte for at std i
ventekg. Det skal bemaerkes, at der er skeerpede regler om forlods indkaldelse af visse grupper af dgmte, f.eks.
voldsdgmte, hvorfor disse grupper af dgmte tilsiges i overensstemmelse med disse regler.




venterkg til afsoning i feengsler, og at venterkgen til afsoning med fodlaenke
afvikles inden 1. september 2015.

Til brug for dette vil direktoratet bl.a. senest februar 2015 udarbejde en
skabelon, som omraderne skal udfylde, hvor det afdaekkes, hvordan der kan
konverteres, tilvejebringes og reduceres kapacitet og ressourcer samt hvordan
de personalemaessige ressourcer til understgttelse af fodlaenkeomradet kan
anvendes mest fleksibelt. Direktoratet skal modtage de udfyldte skabeloner
senest 1. maj 2015.

Malopfyldelse:

Veegt
Der er ikke oparbejdet ny venterkg til afsoning i faengsler i

25%
2015.
Venterkgen til afsoning med fodlaenke er afviklet inden 1.

25%
september 2015.
Omraderne har udarbejdet og indsendt udfyldte skabeloner
vedrgrende afdaekning af mulighederne for at anvende 25%
pladserne fleksibelt og optimalt senest 1. maj 2015.
Der er i 1. halvar 2015 sammenlignet med 2014 tilfgrt
ressourcer, herunder personaleressourcer, til understgttelse af 25%
afvikling af venterkgen til afsoning med fodlaenke.

Ad effektiv opgavevaretagelse (vaegt 15 %)

Kriminalforsorgen skal ligesom den gvrige offentlige sektor levere maksimal effekt for de ressourcer, der er
til radighed. Det betyder pa den ene side, at der skal gennemfgres en raekke effektiviseringer og pa den
anden side, at kriminalforsorgens indsatser og aktiviteter skal organiseres og gennemfgres pa en sadan
made, at der opnas mest mulig effekt for klienten og samfundet.

Sygefraveer (40 %)

Kriminalforsorgen har de seneste ar haft stor fokus pa nedbringelse af sygefravaeret. | 2011 var det
gennemsnitlige sygefraveer eksempelvis pa 18,3 dage. Det blev i 2013 nedbragt til 15,6 dage og malet i 2014
var pa 15,0 dage. Malet blev dog ikke ndet, og det gennemsnitlige sygefraveer endte i 2014 pa 16,1 dage.
Kriminalforsorgen vil saledes i 2015 forsteerke indsatsen med at reducere sygefraveeret. Arbejdet bliver
forankret i de nye omrader, og direktoratet vil vejlede i og understgtte det konkrete arbejde samt anvende
gkonomiske incitamenter pa sygefravaersomradet.

Mal: Det samlede sygefravaer nedbringes.

Aktiviteter: Arbejdet med sygefravaer forankres i omradekontorerne. Omradekontorerne
skal redeggre over for direktoratet, hvordan der arbejdes med at reducere
sygefraveeret. Omradekontorernes arbejde sker pa baggrund af en specifik
tilbagemelding til hvert faengsel og et katalog over relevante indsatser, som
bliver revideret og opdateret primo 2015. Derudover fortsaetter den
gkonomiske incitamentsmodel, som Kriminalforsorgen indfgrte i 2013.
Incitamentsmodellen betyder, at et kriminalforsorgsomrade skal betale en




Madlopfyldelse:

Reorganisering (60 %)

bod, hvis omradet ikke nar sit sygefravaersmal eller modtager tilfgrsel af
ressourcer, hvis sygefraveersmalet overopfyldes.

Veegt

Katalog over relevante indsatser for at nedbringe sygefraveeret 20 %
er revurderet og opdateret senest 1. maj 2015. ?
Hvert omrade har pa baggrund af kataloget ivaerksat 20 %
()

malrettede indsatser.

Kriminalforsorgens sygefravaer er nedbragt med minimum 3 %
i forhold til 2014 (svarende til 15,6 sygedage pr. medarbejder 40 %
ved udgangen af 2015).

| kriminalforsorgens flerarsaftale for 2013-2016 blev der indgaet aftale om, at kriminalforsorgen i 2014
skulle gennemfgre en reorganisering. Reorganiseringen har bl.a. betydet, at der er etableret fire
kriminalforsorgsomrader og en reekke opgaver er eller skal flyttes til de fire omrader. Arbejdet med at
implementere den nye struktur i kriminalforsorgen startede den 1. oktober 2014, hvor de fire
omradedirektgrer tiltradte, og en fortrop pa 10-15 medarbejdere startede i omradekontorerne.

Mal:

Aktiviteter:

Madlopfyldelse:

Reorganiseringen med omradestruktur indfases.

Fra 1. januar 2015 overgar yderligere en raekke opgaver samt medarbejdere
fra direktoratet og institutioner til omradekontorerne. Den sidste fase af
implementeringen af den nye struktur ivaerkssettes fra 6. maj 2015, hvor
lovgivningen bag kriminalforsorgens reorganisering trseder i kraft og
grundlaget dermed er pa plads for den del af klientsagsbehandlingen mv., som
overgar til omradekontorerne. | forlengelse heraf skal omradekontorerne
veere fuldt operationelle pa hele den nye opgaveportefglje. Koncernledelsen,
bistdet af Koncernledelsessekretariatet, vil fglge og sikre fremdriften i
implementeringen af den nye struktur.

For at godtggre at effektiviseringsgevinsten ved reorganiseringen nas, skal der
udarbejdes et rapporteringsystem.

Veegt
Reorganiseringen med omradestruktur er fuldt indfaset i maj

75 %
2015.
Der er etableret et rapporteringssystem inden udgangen af
2015 med henblik pd at godtggre, at effektiviseringsgevinsten

L . . . 25%

ved reorganiseringen bliver naet inden udgangen af
indeveerende flerarsaftaleperiode.

10




Ad sikkerhed og ordentlighed for den enkelte (vaegt 15 %)

Kriminalforsorgens mission og vision indebzerer bl.a., at der skabes tryghed for den enkelte. Det geelder
borgerne i samfundet, og det gaelder ansatte og klienter i kriminalforsorgen. Kriminalforsorgen skal saledes
bl.a. skabe tryghed for klienterne og medarbejderne ved at forebygge vold og trusler mellem indsatte samt
sprge for, at klienterne oplever en ordentlig behandling.

Vold og/eller trusler (50 %)
Fra 2012 til 2013 steg antallet af gange en indsat havde vaeret udsat for vold og/eller trusler fra 292 til 316
og den stigende udvikling er fortsat i 2014.

Der skete ligeledes en stigning i antallet af episoder med vold og/eller trusler mod ansatte fra 306 episoder
i 2012 til 363 i 2013. Stigningen bestod primeert af et gget antal af registrerede tilfeelde af trusler mod
Kriminalforsorgens personale. Denne udvikling medfgrte, at kriminalforsorgen afholdte en workshop for
institutionerne om forebyggelse, handtering og opfglgning pa volds- og trusselsepisoder og pa baggrund af
workshoppen blev der gennemfgrt opfglgende indsatser i 2014.

| 2014 har indsatte 355 gange vaeret udsat for vold og/eller trusler. | samme periode har der varet 401
episoder af vold og/eller trusler mod ansatte®.

| efterdret 2014 blev der nedsat et partnerskab om sikkerhed, bestdende af sikkerhedschefen fra
direktoratet samt sikkerhedscheferne fra de fire omrader, som sammen med et underpartnerskab skal
fortsaette arbejdet med at definere effektive indsatser for at nedbringe omfanget af vold og trusler i 2015.

Mal: Niveauet for vold og/eller trusler mellem indsatte og mod ansatte reduceres.

Aktiviteter: Partnerskabet om sikkerhed vil frem til februar 2015 gennemga konkrete
voldsepisoder med henblik pa at uddrage laering af disse.

Partnerskabet skal bl.a. pa baggrund af denne gennemgang aflevere indstilling
med forslag til felgende:

e Eventuelt ny definition af vold og/eller trusler for bade indsatte og
ansatte

e Eventuelt feelles definition af vold og/eller trusler for bade indsatte og
ansatte

e Revision af statistikkerne, sa de giver det bedst mulige grundlag at
vurdere volds- og trusselsbilledet ud fra

e Et katalog over indsatser, der kan bringes i spil pa kort og lang sigt
(bade statiske og dynamiske) for at nedbringe antallet af volds-
og/eller trusselsepisoder for bade indsatte og ansatte

* Data afspejler de registreringer, som er foretaget frem til 9. januar 2015. Der forekommer efterregistreringer,
hvorfor data pa dette omrade fgrst er at betragte endelige i april 2015.
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Madlopfyldelse:

Veegt
Omraderne har iveerksat relevante indsatser beskrevet i
kataloget over kort- og langsigtede indsatser (bade statiske og 30 %
dynamiske) for at nedbringe antallet af volds- og trussels- ’
episoder for bade indsatte og ansatte er udarbejdet.
Niveauet for vold og/eller trusler mellem indsatte er reduceret

25%
med 3 %.
Niveauet for og vold og/eller trusler mod ansatte er reduceret

25%
med 3 %
Der er gennemfgrt i alt fem uanmeldte storvisitationer i

. 20%

faengsler og arresthuse i 2015.

Brugerundersggelser (50 %)

| 2013 gennemfgrte kriminalforsorgen sin fgrste brugerundersggelse blandt indsatte i faengsler og
arresthuse. Formalet med brugerundersggelsen var at fa viden om miljget i kriminalforsorgens institutioner
ved at lade de indsatte deltage i en spgrgeskemaundersggelse, hvor de vurderede en raekke forhold under
deres ophold. Efter brugerundersggelsen arbejdede institutionerne hver med tre lokalt udvalgte
indsatsomrader.

| november 2014 blev der gennemf@grt en ny brugerundersggelse, hvor klienter tilknyttet KiF og
pensionerne ogsa deltog. Undersggelsen gennemfgres igen i 2015.

Mal: Oplevelsen af tilfredshed med kriminalforsorgen blandt klienterne i feengsler
og arresthuse er gget pa udvalgte omrader.

Aktiviteter: Generel opfalgning: Koncernledelsen har udvalgt tre centralt prioriterede
omrader fra brugerundersggelsen, tryghed, modtagelse og indszettelse samt
kontakt til familie og venner, hvor der bgr ske en forbedring af klienternes
vurdering af kriminalforsorgen. Kriminalforsorgen vil vurdere fremgangen pa
disse tre centrale omrader, nar resultaterne fra brugerundersggelsen 2015
foreligger.

Lokal opfalgning: Ud fra resultaterne af brugerundersggelsen 2014 prioriteres
lokalt tre udvalgte omrader, og institutionerne arbejder malrettet pa at
forbedre tilfredsheden pa disse omrader.

Omraderne afrapporterer til direktoratet, hvilke initiativer der er iveerksat for
at na en forbedret tilfredshed pa bade de centralt prioriterede omrader og de

lokalt udvalgte omrader.

En ny brugerundersggelse gentages efteraret 2015, hvorefter det vurderes,
om der er sket en gget tilfredshed pa de udvalgte omrader.
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Madlopfyldelse:

Veegt

Omraderne har senest oktober 2015 afrapporteret, hvordan
der er arbejdet malrettet pa at forbedre tilfredsheden pa de 25%
centralt prioriterede omrader og de lokalt udvalgte omrader.

Oplevelsen af tilfredshed med kriminalforsorgen blandt

klienterne er generelt gget pa 2/3 af de samlede lokalt 50%
udvalgte omrader (mindst 48 af 72).
Ny brugerundersggelse gentaget efteraret 2015. 25 %

Ad mindre tilbagefald (vaegt 15 %)

Kriminalforsorgen skal medvirke til at begraense kriminaliteten og skabe mere tryghed i samfundet. De
indsatser, der ivaerkseettes i kriminalforsorgen, skal derfor bidrage til en resocialisering af de dgmte og
mindske tilbagefaldet til ny kriminalitet. Flere forhold er vigtige for en succesfuld resocialisering og dermed
nedbringelse af recidivet. Det er saledes veldokumenteret, at uddannelses- og beskaftigelsesaktiviteter,
misbrugsbehandling og kognitivt baserede programmer kan veere med til at sikre, at den dgmte kan fgre en
kriminalitetsfri tilvaerelse.

Malrettede indsatser (40 %)

For at minimere risikoen for tilbagefald til ny kriminalitet skal de resocialiserende indsatser vaere malrettet
klientens risici og behov. Kriminalforsorgen har de senere ar arbejdet med at implementere RNR-
principperne (Risk, Need, Responsivity) i klientarbejdet. Formalet er dels at styrke udredningsarbejdet
omkring klienten og malrette den efterfglgende resocialiserende indsats til de dgmte, der har hgjest risiko
for tilbagefald, dels at udvikle en indsats, der er specifikt malrettet klienternes kriminogene behov.

Risiko- og behovsvurderingsredskabet LS/RNR (Level of Service/Risk Need Responsivity) vil veere fuldt
implementeret i KiF i fgrste halvar af 2015, og fra 2015 vil redskabet tillige blive anvendt i faengslerne.
Tilsynsindsatsen MOSAIK (Motiverende Samtaleintervention | Kriminalforsorgen) er udviklet og er under
implementering i KiF-afdelingerne. MOSAIK implementeres i fire bglger. KiF-afdelingerne omfattet af bglge
et tager tilsynsindsatsen i brug i starten af 2015 og KiF-afdelingerne omfattet af bglge to tager
tilsynsindsatsen i brug 1. juli 2015. KiF-afdelingerne omfattet af bglge tre og fire uddannes i brug af
tilsynsindsatsen i henholdsvis oktober og november 2015 og starten af 2016. Disse afdelinger vil derfor
fgrst tage tilsynsindsatsen i brug i starten af 2016. Pa baggrund af dette udviklingsarbejde kan der
fastsaettes mere ambitigse mal pa omradet i ar og i de kommende ar.

Mal: De resocialiserende indsatser malrettes klienternes risici og behov.

Aktiviteter/mdling: KiF-afdelingerne foretager LS/RNR-vurdering i alle tilsynssager, hvorefter risiko
for recidiv og derefter tilsynsindsatsen fastlaegges.

Der udarbejdes afsoningsplaner for den enkelte, hvor klientens risici og behov
afdaekkes og indsatser rettet mod forebyggelse af tilbagefald til kriminalitet
identificeres og prioriteres. Indsatserne kan typisk besta af
misbrugsbehandling, programvirksomhed, uddannelse mv.
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Madlopfyldelse:

Veegt
75 % af tilsynsklienter med hgj eller meget hgj risiko for recidiv
er tilbudt den hgjintensive tilsynsindsats MOSAIK i de 30%
afdelinger, som har taget tilsynsindsatsen i brug’.
Der udarbejdes LS/RNR-vurdering i 75 % af tilsynssagerne. 40 %
For klienter, der afsoner i et faengsel, skal der i 75 % af sagerne
arbejdes videre med den indsats, som prioriteres hgjest i 30 %
afsoningsplanen senest to maneder efter, at afsoningsplanen
er iveerksat,opgjort fra marts 2015.

Udvisningsdgmte (60 %)

| kriminalforsorgens flerarsaftale for 2013-2016 er der fokus pa at forsteerke indsatsen over for
udvisningsdgmte udlaendinge. Malet er, at flest muligt afsoner deres straf i hjemlandet, og at
afsoningstiden bruges til at forberede dem pa at vende hjem.

Selve udvisningen foretages af politiet. Det er derfor vigtigt med godt samarbejde mellem
kriminalforsorgen og politi for at sikre effektuering af udvisning umiddelbart efter endt afsoning.

Mal: Samarbejdet med politiet omkring udvisning efter endt afsoning styrkes.

Aktiviteter: | 2015 skal der szettes fokus pa en afdaekning af, hvorledes samarbejdet med
politiet fungerer pa omradet samt pa at seette relevante indsatser i veerk.
Direktoratet vil i Igbet af fgrste halvar 2015 tage kontakt til Rigspolitiet, sa
Kriminalforsorgen og Rigspolitiet sammen kan afdakke, hvorledes
samarbejdet om udsendelse af dgmte udleendinge fungerer samt ivaerkseette
eventuelle centrale indsatser til et forbedret samarbejde. Hvis afdaekningen
viser, at der er behov for lokale indsatser, er det de Ilokale
Kriminalforsorgsomraders ansvar at tage initiativ til at iveerksaette indsatserne.
Bade de centrale og lokale indsatser skal ivaerksaettes inden udgangen af 2015.

Madlopfyldelse:

Veegt

Direktoratet har i samarbejde med Rigspolitiet inden udgangen
af juni 2015 foretaget en afdaekning af, hvordan samarbejdet 50 %
omkring udvisningsdgmte kan forbedres.

Eventuelle relevante indsatser (centrale og lokale) til forbedret
samarbejde vedrgrende udvisningsdgmte er ivaerksat inden 50%
udgangen af 2015

> KiF-afdelingerne uddannes “bglgevis” i tilsynsindsatsen MOSAIK, og mdlet gaelder sdledes tre afdelinger pr. 1. januar
2015 og yderligere to afdelinger pr. 1. juli 2015.
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Ad szerlige emner (vaegt 15 %)

Bidrag til besvarelse af folketingsspgrgsmal (50 %)

Justitsministeriet er en ministerstyret organisation, der skal stad til radighed for og understgtte den
demokratiske beslutningsproces. Det er saledes en kerneopgave for Justitsministeriet at sikre, at der skabes
et preaecist og overskueligt beslutningsgrundlag for ministeren, regeringen og Folketinget, og at der sa vidt
muligt gives overblik over den politiske handlefrihed i forhold til de retlige graenser samt over
konsekvenserne af forskellige beslutninger. Det sker bl.a. gennem Justitsministeriets besvarelse af de
mange skriftlige spgrgsmal, som Folketinget stiller til justitsministeren om forskellige konkrete sager og
retlige eller administrative forhold. Spgrgsmalene handler ofte om sager eller forhold i de underliggende
myndigheder pa Justitsministeriets omrade, og derfor bidrager Kriminalforsorgen sammen med de g@vrige
styrelser pa Justitsministeriets omrade i hgj grad til besvarelsen af folketingsspgrgsmal.

For at understgtte den politiske beslutningsproces bedst muligt, er det afggrende at spgrgsmalene
besvares bade fyldestggrende og til tiden. Justitsministeriet besvarer i absolutte tal flest spgrgsmal til tiden,
men andelen af rettidigt besvarede spgrgsmal er forholdsmaessigt noget lavere, end i de ministerier, der er
bedst til at svare rettidigt. Justitsministeriet har en malsaetning om at blive blandt de bedste ministerier, og
har derfor fastsat nye retningslinjer for besvarelse af folketingsspgrgsmal. | forhold til Kriminalforsorgen og
de g@vrige styrelser er der fastsat nye frister for afgivelse af bidrag til folketingsspgrgsmal, og det vil ogsa
vaere et tvaergdende fokusomrade i mal- og reslutatplanerne for 2015.

Madlopfyldelse:

Veegt

Kriminalforsorgen skal afgive bidrag til Justitsministeriet inden
for hgringsfristen i 90 pct. af alle hgringer over 100 %
folketingsspgrgsmal (Alm. del) stillet efter den 1. januar 2015.

Styrket informations — og it-sikkerhed (50 %)

Som opfglgning pa regeringens nationale cyber- og informationssikkerhedsstrategi vil kriminalforsorgen i
2015 styrke fokus pa omradet. Det vil ske i taet samarbejde med de gvrige myndigheder i Justitsministeriets
It-feellesskab. Kriminalforsorgen vil i den forbindelse gennemfgre initiativer med henblik pa at sikre fuld
implementering af 1ISO27001 i kriminalforsorgen og JIF inden udgangen af 2015, herunder udarbejde felles
skabeloner og procedurer for informationssikkerhedspolitik, risikovurdering og @vrige ngdvendige
dokumenter samt gennemfgre et pilotprojekt vedrgrende logning.
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Madlopfyldelse:

Veegt

Koncern-IT har senest 1. april 2015 i samarbejde med JIF-
kunderne udarbejdet en handlingsplan indeholdende bl.a.
milepaele til implementering af 1IS027001 inden udgangen af
2015 hos kriminalforsorgen og de gvrige myndigheder i
Justitsministeriets It-fellesskab.

25%

Koncern-IT har senest den 1. juli 2015 udarbejdet felles
skabeloner og procedurer for informationssikkerhedspolitik,
risikovurdering og gvrige ngdvendige dokumenter jf. fastlagt
ansvarsfordeling med henblik pa at understgtte JIF-
myndighedernes implementering af ISO27001 inden den 31.
december 2015.

25%

ISO27001 er senest 31. december 2015 implementeret i
kriminalforsorgen.

25%

Koncern-IT har senest den 31. december 2015 installeret og
afsluttet et pilotprojekt vedrgrende log-opsaetning for mindst
5 aftalte systemer samt udarbejdet en plan for implementering
af anvendelsen af log-oplysninger.

25%
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Opfelgning

Resultataftalen er geeldende fra den 1. januar 2015.

Departementet indkalder status pa malopfyldelse samt pa den forventede opfyldelse for aret i forbindelse
med udgiftsopfglgning |, Il og lll. Kriminalforsorgen skal udarbejde en indstilling til endelig opggrelse af
resultataftalens malopfyldelse for 2015 i forbindelse med udarbejdelse af udkast til arsrapporten.

Revurdering eller justering af aftalen kan finde sted i Igbet af aret, safremt der sker vaesentlige sendringer i
grundlaget for aftalen, eller hvis de forudseetninger, der ligger til grund for kriminalforsorgens opfyldelse af
de opstillede mal, eendres. Genforhandling eller justering kan finde sted, nar parterne er enige herom.

Forhandlinger om resultataftalen for 2016 indledes i efteraret 2015.

Kgbenhavn, den 2015
Konst. departementschef Carsten Kristian Vollmer Direktgr Johan Martini Reimann
For Justitsministeriet For kriminalforsorgen
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